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KURUM iDARi KURULU
2018 NISAN AYI (31/05/2018)
TOPLANTI RAPORU

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sézlesme Kanununun “Kurum Idari
Kurullar™ baslikli 22°nci maddesi geregince kurulan Kurum Idari Kurulu,

Isveren olarak PTT A.S.’yi temsilen;

Genel Miidiir Yardimeisi Osman CETINKAYA nin Bagkanliginda, I.Hukuk Miisaviri Duygu
YURDAKOK, Insan Kaynaklar1 Daire Bagkan1 Engin DEMIR, Destek Hizmetleri ve Ulagim
Daire Bagkan1i Metin KURSUN, Muhasebe Daire Bagkan Ziyafettin KILICOGLU, Posta ve
Kargo Hizmetleri Daire Bagkan Yardimcis1 Vekili Yasanur KAYA, PTTBank Daire Baskan
Yardimcist Saban YUKSEL, Satinalma Daire Baskan Yardimeisi Selami OZSOY,

Yetkili Sendika olarak Birlik Haber-Sen’i temsilen;

Genel Baskan Omer BUDAK, Genel Baskan Vekili Giirbiiz INALTEKIN, Genel Baskan
Yardimecilann Mevliit BURGAC, Cengiz BEKAR, Ahmet KARAGOZ ile Muzaffer
BOSKURT un,

Katilimiyla ve Birlik Haber-Sen tarafindan hazirlanan giindemle 31/05/2018 tarihinde saat
15.00°de PTT A.S. toplant1 salonunda toplanmustr.

TALEP-1 PTT A.S. VE CALISANLARIN GELECEGi

Ulke Geneli gergeklestirdigimiz teskilat galismalarinda, PTT A.S. isyeri ziyaretlerimizde ve
¢alisanlarla yaptigimiz toplantilarda, yapilan spekiilasyonlar sonucu; 399 sayili KHK" ya gére
calisan sdzlesmeli personeller, Idari Hizmet S6zlesmeli personeller ve taseronlarin kurumun
gelecegi ve baglantil olarak kendi gelecekleri ile ilgili endise ve kaygi igerisinde olduklari bu
durumunda ¢alisanlarin performansina olumsuz yonde etki yaptigi gézlemlenmis ve tespit
edilmistir.

Soyle ki;
a-) PTT A.S.’nin OZELLESTIRILECEGI,

b-) 399 sayilh KHK" ya gore galisan s6zlesmeli personeller unvan yiikselme sinavlar vasitasiyla
[HS’ ye gegise yonlendirilmekte ve sonucunda da kendilerine artik kurumda ihtiyag olmadigini
bu nedenle de 399 sayili KHK" ya gore ¢alisan sézlesmeli personellerin HAVUZA aktarilarak
kurumdan génderilecegi,

c-) Emeklilik yasin1 doldurmus fakat 65 yas1 bekleyen yada emekli olmak istemeyenler igin
PTT A.S.’nin emeklilige tesvik amaciyla galisanlara EMEKLILIGE TESVIK PRIMI verip
kurumdan emekliye ayrilmalarinin saglanmak istendigi,

¢-) Idari Hizmet Sozlesmeli personeller ve taseronlarin zellestirme sonucu sozlesmelerinin
feshedilecegi sdylenmektedir.

Bu nedenle PTT A.S.’de Ozellestirme, Havuz ve Tesvik sisteminin yapilip yapilmayacaginin
tarafimiza bildirilmesini talep ediyoruz. Bu bilgilendirme sonucu belirsizlik ortadan kalkacak

¢alisanlarin is verimliligi ve performansi artacaktir. P 0//
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CEVAP-1

Birlik Haber Sen’in belirtmis oldugu konular hakkinda Sirketimizce yapilan bir ¢alisma
bulunmamaktadir.

TALEP-2 399 SAYILI KHK’YA GORE CALISAN SOZLESMELI PERSONELLERIN
UNVAN YUKSELMELERI

PTT A.§."de gbrev yapan ve sirketin bu giinlere gelmesinde biiyiik emegi olan ve halen sayilar
18.000 kisi civarinda olan 399 sayilh KHK" ya gore galigan s6zlesmeli personellerin gérevde
yiikselmeleri ve unvan degisiklikleri, 03.02.2017 tarihinde yayinlanan Posta Telgraf Teskilat:
Anonim Sirketi idari Hizmet Sézlesmeli Personelin Gorevde Yiikselme ve Unvan Desikligine
dair Usul ve Esaslarin Cesitli ve Son Hiikiimler baghkli 3. Béliimiiniin Gegici 1. Maddesinin
son ciimlesine eklenen * Yazili ve Sozlii sinav sonucuna gore basarili olanlarin atanmalari,
Idari Hizmet Sozlesmeli Personel Statiisiinde yapilir” maddesi ile ortadan kaldirilmstir.

Bu durum 399 sayih KHK" ya gore caligan sozlesmeli personelleri biiyiik {iziintii igerisine
sokmus bu ¢alisanlarin kuruma karst olan baglihgini olumsuz yonde etkilemis ve hatta kurum
aidiyetlerinin kaybolmasina neden olmustur.

PTT A.§.’nin bu personelinin moral motivasyonunun, kurum aidiyetinin, verimliliginin ve
performansinin artmas: i¢in s6z konusu, Posta Telgraf Teskilati Anonim Sirketi Idari Hizmet
Sozlegmeli Personelin Gérevde Yiikselme ve Unvan Desikligine Dair Usul ve Esaslarin Cesitli
ve Son Hiikiimler baghkl 3. Béliimiiniin Gegici 1. Maddesinin son ciimlesinde yer alan “ Yazili
ve Sozlii stnav sonucuna gore basarili olanlarin atanmalari, Idari Hizmet Sézlesmeli Personel
Statiisiinde yapilir” maddesinin Usul ve Esaslardan ¢ikarilmasini talep ediyoruz.

CEVAP-2
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-3 5600 PERFORMANS PUANINA GORE NORM KADRO BELIiRLEME
UYGULAMASININ KALDIRILMASI

Birlik Haber Sen olarak Ulke genelindeki PTT A.S. isyerlerine gereklestirdigimiz ziyaretlerde
personel iizerinde ¢ok fazla is yogunlugu ve is baskisinin olustugu, personelin yillik iznini dahi
kullanamadig1 bu durumunda personelin moral motivasyonunu olumsuz yénde etkiledigi
goriilmiigtiir. Bu durum {izerine yaptigimiz incelemelerde 5600 performans puanina gore
belirlenen norm kadrolarin alanda gergek verileri karsilamakta yeterli olmadigi tespit edilmistir.

Soyle ki;

a-) Ihtisas servislerinde ¢alisanlarin, veznedarlarin, Biiro memurlariin, isyerleri memurlarinin,
posta kutusu memurlarinin, miisteri temsilcilerinin Pttmatik memurlarinin ve pimlerde ¢alisan
sevk ve ayrnm memurlarimin yaptigi ¢aligmalarin performans sisteminde karsiligi olmamasi
sebebiyle isyeri puan ortalamas: diismekte, dolayisiyla 5600 puana gére hesaplanan personel
sayisi gercegi yansitmamaktadir.

b-) Istanbul, izmir, Ankara gibi biiyiik yerlerin is ve islem hacmine gére 5600 performans
puanina ulasmak ve asmak kabul edilebilir bir durum olsa da Karadeniz, Giineydogu, Dogu
Anadolu gibi daginik yerlesim alanlarinda gonderi azda olsa teslimi mecburi oldugundan
buralarda eleman yetersiz kalmakta fakat 5600 puana ulasmak neredeyse imkansiz hale
gelmektedir.

¢-) Personelin yillik izni, hastalifi, dogum, 6liim vb. jnsani durumlar ortaya ¢iktifinda norm
kadro yetersiz kalmaktadir. -
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d-) Kurumda kadin ¢ahsanlarin gayet dogal ve hakl olarak dogum iznine ayrilmasindan sonra
norm kadroda var olarak goziikseler de fiili olarak calismadiklari igin hem 5600 puan asaglya
diismekte hem de isleri diger personele devredilmek zorunda olmaktadir.

e-) Taseronlar norm kadroda goéziikmekte fakat tebligat dagitimi yapamadiklarindan 5600
puaninda olmasi gereken puana ulasilamamaktadirlar.

Yukarida saydigimiz gerekgelerden dolay1

a-) 5600 performans puanina gére norm kadro uygulamasindan vazgecilmelidir.
b-) Vazgegilemiyorsa 5600 performans puanimin biyiik illerde 4500°e indirilmesi
gerekmektedir.

¢-) Dagimk yerlesim alanlar, Dogum lzinleri, Posta Dagitm merkezlerinde uygulanan
performans puanlari diisiik oldugundan Posta Dagiim Miidiirliikleri ve dagimk Yerlesim
alanlarinda 4000 performans puanina gére NORM KADRO BELIRLENMES]
GEREKMEKTEDIR.

CEVAP-3

a-) Daha 6nce Birlik Haber Sen’in talebi ve Sirket politikamiz dogrultusunda 5600 performans
puan géz Oniine alinmadan tiim subelerin normu iki personele gikarilmis ve bu dogrultuda
Bagmiidiirliiklere genelge génderilmistir.

b-) Birlik Haber Sen’in talebi dogrultusunda tiim iller ve is yerlerinde 5600 performans puani
uygulamasinin kaldirilarak ilden ile ve is yerinden is yerine is ve islem hacmi dikkate alinarak
performans puani belirlenmesi igin gerekli degerlendirme yapilacaktir.

TALEP-4 PTT A.S BUNYESINDE PERSONEL ALIMININ YAPILMASI

Genel Merkezimizce Tiirkiye genelindeki Basmiidiirliiklere baglh is yerleri biinyesinde, il
Bagkanlarimiz ve isyeri temsilcilerimiz ile yapmis oldugumuz teskilat calismalan ile
toplantilarda, PTT A.§ biinyesindeki isyerlerinde yasamlan sikinti ve sorunlarin ¢ok énemli
kisminin personel eksikligi ve yetersizliginden kaynaklandig1 anlasiimaktadir.

Bu nedenle,

PTT A.S. biinyesinde hizmet kalitesinin artirilmas, i¢ ve dig miisteri yakinmalarinin énlenmesi
ve memnuniyetinin saglanmasi, personel eksikligi ve yetersizligi nedeniyle yasanilan sorun ve
problemlerin ortadan kaldirimasi bakimindan PTT A.§ biinyesinde, izin rapor, emeklilik tayin
durumlarinda ilgili personellerin yerlerinin doldurulmasi hususu géz 6niinde bulundurularak
acilen personel aliminin yapilmasin talep ediyoruz.

CEVAP-4
2018 yilinda 5.000 personel alimi igin siire¢ bagslatilmig, 12/08/2018 tarihinde yazili sinav
gercgeklestirilmis olup, siire¢ devam etmektedir.

5.000 kisilik alim igerisinde Sirketimizde taseron olarak gérev yapan 1.200 ¢alisanda sinava
girmis olup, basarili olmalar halinde Idari Hizmet Sézlesmesi kapsaminda ise baslatilacaktir.

TALEP-5 PTT A.S’DE 399'LU STATUDE CALISAN PERSONELIN UCRETLERINDE

SKALA DUZENLEMESI YAPILMASI

Yiiksek Planlama Kurulunca, 18/07/2017 tarihli ve 2017/T-8 sayili karari ile 21 Temmuz 2017

tarih ve 30130 sayili resmi gazete de yaymlanan (ek 2) Kamu iktisadi Tesebbiisleri VE}B;?II
a

Ortakliklar1 S6zlesmeli Personel Ucret Gruplarmmﬁbniden Tespit Edilmesine /H]iskin r1
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Dogrultusunda; 399°lu cahsanlarin maaslarina skala ayarlamasinin yapilmasi PTT A.S.
yonetim kurulunun yetkisine birakilmistir.

Bu dogrultuda PTT A.S.’de 399 say1li KHK "ya gére ¢alisan sozlesmeli personellerin iicretlerine
% 5 oraninda SKALA diizenlemesi yapilmasim talep ediyoruz.

CEVAP-5
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-6 PTT A.S. BUNYESINDE IDARI HIZMET SOZLESMELi OLARAK GOREV
YAPAN GISE VE BURO GOREVLISI, POSTACI VE TEKNIKER UNVANLARINDA
CALISAN PERSONELIN MAASLARINDA UCRET ARTISI YAPILMASI

PTT A.S.de Idari Hizmet Sozlesmeli olarak cahsan Postaci, Gise Biiro Gérevlisi ve
Teknikerler, 399 sayih KHK kapsaminda galistirilan Dagitici, Memur ve Teknikerler ile ayni

isi yapmalarina ragmen daha disiik ticretlerle ¢alismaktadirlar.

Statii farkliliklarindan kaynakl olumsuzluklarin giderilmesi is barisinin saglanmasi icin 399
sayili KHK ya gore Uicretleri daha diisiik olan ve yukarida belirtilen unvanlarda ¢alisan Idari
Hizmet Sozlesmeli Personelin temel iicretlerinin 399 sayili KHK ya gére c¢alisanlarla esit
diizeye getirilmesini talep ediyoruz.

CEVAP-6
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-7 2013 YILINDA ISE BASLAYAN iHS’'Li CALISANLARA ODENMEYEN
FAZLA CALISMA UCRETLERI

2013 yilinda ise baglayan IHS’li personellere 4 aylik deneme siirecinde fazla galisma yapmis
ancak iicretlerini alamamis calisanlarimiza bu meblaglarin 6denerek magduriyetlerinin
giderilmesini talep ediyoruz.

CEVAP-7
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-8 399’lu KHK’ya TABI OLARAK CALISAN PERSONELLERIN, YEMEK
YARDIMINDAN FAYDALANABILMELERI ICIN TICKET YEMEK KARTI
VERILMESI

2018-2019 yillarim kapsayan Toplu Sozlesme goriismelerinde sendikamiz tarafindan imza
altina 399 Sayilh KHK Kapsaminda ¢alistirilan personellere yemek yardimi verilmesi hiikmii
PTT AS’ce yemekhanesi olan is yerlerinde uygulanmaktadir.

Ancak; Yemekhanesi olmayan is yerlerinde gérev yapan personel bu haktan istifade
edememektedir. Personelin bu haktan yararlanabilmesi i¢in yemek hizmeti veren resmi veya
ozel sektorlerle anlasma saglanarak TICKET yemek kartivla bu imkandan yararlanmalarini
talep ediyoruz.

CEVAP-8
Sirketimizin lizerinde ¢alismakta oldugu vatandaslarimizin hizmetine sunulmas: planlanan
TICKET yemek karti ¢aligmasi bulunmaktadir.

Birlik Haber Sen’in 399 sayili KHK kapsaminda yemek yardimi hakki olup da is yerinde yemek

¢ikmadi@ i¢in bu yardimdan faydalanamayan personele bu hakkin verilmesi igin talep ettigi

TICKET (Yemek Kart1) verilmesi talebi uygun gériilmiis olup, Sirketimizin bu hizmetinden

hak mahrumu personelin faydalanmasi saglanacaktir. /‘ / &
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TALEP-9 PERFORMANS SISTEMINDEKI AKSAKLIKLAR VE AKSAKLIKLARIN
GIDERILMESI iCIN COZUM ONERILERIMIZ.

Oncelikli olarak ¢alisan is ortaminda zora sokan ve magduriyetler olusturan PERFORMANS
sistemine karsi oldugumuzun bilinmesini isteriz. Ancak &zellikle Idari Hizmet Sozlesmeli
Personelin ticretlerinin diisiik olmasi ve bu personelin iicretlerinde heniiz bir artisa gidilmemesi
bu personelinde daha fazla iicret almasinin tek yolunun bu olmasi PERFORMANS sistemi
lizerinde tartismamiza neden olmaktadir.

Bu dogrultuda;

PTT A.§.’de 2015 yihnda performans degerlendirme sistemi uygulanmaya baglamistir.
Kapsami sinirh olan birinci agama uygulama zaman iginde giincellenmis ve 2018 yilinda ikinci
asama uygulama ile sistemin daha ¢ok personeli kapsamina almasi planlanmisti.

Ancak Genel Yetkili sendika olmamiz nedeniyle iilke geneli gerceklestirdigimiz teskilat
¢aligmalarinda iiyelerimiz ile yaptigimiz toplantilarda PERFORMANS sistemine dair birgok
aksaklik ve eksikliklerin oldugu goriilmiistiir.

Ayrica tim kamuoyunun bilgisi oldugu {izere 2017 yilimn Aralik ayinda bir Calistay
gergeklestirip PERFORMANS sistemini de bu Calistay da ele aldik.

Galistay sonucu Sirketinize de sundugumuz PERFORMANS sistemine dair sorunlar ve ¢éziim
Onerilerimiz dogrultusunda gerekli diizenlemelerin yapilmasini talep ediyoruz.

CEVAP-9

Birlik Haber Sen’in PERFORMANS sistemine dair Calistay raporu sirketimizce
degerlendirilmeye alinmis olup. PERFORMANS sistemini gelistirmek, karsilasilan sorunlara
kesin ve net ¢oziim bulmak ve yeni onerileri degerlendirmek iizere en kisa siire icerisinde Birlik
Haber Sen’in koordinasyonunda Insan Kaynaklari Daire Baskanligimiz ile birlikte ikinci bir
Calistay yapilmasina karar verilmistir.

TALEP-10 IDARI HIZMET SOZLESMELi PERSONELIN MESAI SAATLERI VE
UCRETLERININ ODENMESI

PTT A.S.de Gorev Yapan Idari Hizmet Sozlesmeli Personelin mesai saatlerinin
belirlenmesinde ve belirlenen mesai saatleri iizerinden iicretlerin ddenmesinde aksakliklar
bulundugu tespit edilmistir.

Soyle ki;

a-) Hafta sonu ¢alismasi olan isyerlerinde Idari Hizmet Sozlesmeli Personellere mesai iicreti
6dememek igin 399 sayil KHK kapsaminda ¢alistinlan sozlesmeli personel hafta sonu
caligmalarina getirilmekte ve Idari Hizmet Sézlesmeli personel mesai iicreti alamamaktadir.

b-) Idari Hizmet Sozlesmeli Veznedar, Miidiir ve Sef gibi kadrolarda gorev yapan personel
hafta i¢i mesai bitiminden sonra ¢alismak durumunda olsa bile mesai {icreti ddenmesinde
aksakliklar ¢ikarilmaktadir.

c-) lllere verilen mesai saati yetkisi sinirlandirildigindan personel ¢alissa dahi mesai
ticretlerinde kesintilere gidilmektedir.

d-) Hafta sonu ¢alismasi olan is yerlerinde ¢alisan Idari Hizmet Sézlesmeli personellere tam
giin yerine yarim giin mesai ticreti ddenmektedir.
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Bu ve buna benzer nedenler ve gerekgelerle 6zellikle Idari Hizmet S6zlesmeli Personellere
mesai {icretlerinin denmesinde problem ¢ikariimaktadir.

Bu durumun diizeltilmesi igin; Idari Hizmet So6zlesmeli Postaci, Gise Biiro Gorevlisi
Personellerin Temel Ucretlerinde artisa gidilerek bu personele mesai iicreti yerine DUZEY
FARKI uygulamasinin getirilmesi is barigin1 yeniden tesis edecektir.

CEVAP-10

Birlik Haber Sen’in talebi uygun goriilmiis olup fazla ¢alisma yapilmas: gereken zamanlarda
statii farki gozetilmeden (399-IHS) tiim personelin fazla ¢alismaya dahil edilmesi ve mesai
ticretlerinin eksiksiz 8denmesi i¢in gerekli calisma yapilacaktir.

TALEP-11 19:00’a KADAR YAPILAN MESAi UYGULAMASININ KALDIRILMASI
19.00 mesaisi uygulamasinin yapildig1 igyerleri biinyesinde ge¢mis aylarda yapilan istatistiki
verilerde, saat 17.30’dan sonra iglemlerin yok denecek kadar az oldugu, veznedarlarin kasa
teslimlerinde sorunlarin olustugu, sabah kasa teslimlerinde baska problemlerin yasandig ayrica
bu durumun sirket kaynaklarinin ve is giiciiniin fuzuli harcanmasina, bayan personellerin kis
mevsimlerinde, saat 19.00 mesaisinden ¢iktiktan sonra evlerine gidislerde sorun yasamalarina
ve magdur durumda kalmalarina neden olmaktadir.

Bu ve buna benzer durumlarin yasanmamas: i¢in saat 19.00’a kadar yapilan ¢alismanin
kaldirilarak mesai saatlerinin iilke geneli isyerlerinde sabah 09.00-Aksam 18.00 olarak yeniden
diizenlenmesini talep ediyoruz.

CEVAP-11

Birlik Haber Sen’in talebine istinaden saat 19.00’a kadar bazi is yerlerinde uygulanan esnek
calisma modeline dair istatistiki ¢alismalar yapilarak yeterli seviyede verim alinmadidinin
tespit edilmesi halinde bu ¢alismaya son verilmesi konusu degerlendirilecektir.

TALEP-12 OGLE ARASI YAPILAN CALISMA UYGULAMASININ KALDIRILMASI
Ogle aras1 12.30 ile 13.30 arasinda hizmete agik olan isyerlerinde nébete kalan personel,
Ogleden sonra mesai basladiginda bir saat 6gle arasi 1znini kullanmakta ve bu durum &gleden
sonraki is yogunlugunda merkezin bir gise eksik ¢alismasina neden olmaktadir ayrica is yerinde
miidiir veznedar ve sef olmadigindan miisterinin para talepleri karsilanamamakta bu durumda
kurumun prestiji agisindan olumsuz diisiincelere neden olmaktadir.

Bu nedenle $gle arasi uygulanan mesai uygulamasina son verilmesini talep ediyoruz.

CEVAP-12
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi uygun gériilmemistir.

TALEP-13 CUMARTESI CALISMALARININ KALDIRILMASI

PTT A.S."de baz illerin PTT Merkez Miidiirliikklerinde ve Dagitim Miidiirliiklerinde Cumartesi
calismasi yapilmaktadir.

Yaptigimiz ¢alismalarda edindigimiz tespitlere gore;

a-) Bazi Basmiidiirliikler Cumartesi ¢alismalarina mesai iicreti ddememek igin Idari Hizmet
Sozlesmeli personel yerine 399 sayili KHK ya gore calisan sdzlesmeli personelleri getirmekte
bu durumda is baris1, is huzuru ve is verimliligini olumsuz yonde etkilemektedir.

b-) Bankalar calismadig: igin vatandasin para trafigi yok denecek kadar azalmakta buda is
yerinin giinii bosa gegirmesine neden olmakta kurum gelen personele mesai iicreti 6demekte

ayrica elektrik, 1sitma, sogutma v.b. harcamalarl bos y i yapmaktadlr
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¢-) Dagitim hizmetlerinde ise hukuk biirolarinin, resmi isyerlerinin ve kurumsal sirketlerin
¢alismamasi nedeniyle her tiirlii gonderinin teslimi yapilamamakta 6zellikle muhtarlarin
Cumartesi giinleri goérev yapmamalari nedeniylede adreslerinde bulunmayan sahislarin
tebligatlar1 yapilamamakta personel is yerine gelip dagitima dahi ¢ikmadan mesai bitirmektedir.
Kurum bu ¢alisanlara da mesai ve diizey 6demesi yapmaktadir.

Bu ve benzeri nedenlerle Cumartesi ¢alismalarmin kaldirilmasi, kaldirilmasi miimkiin olmayan
yerlerde ise asgari seviyede personel bulundurmalarini talep ediyoruz.

CEVAP-13
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi uygun gériilmemistir.

TALEP-14 SEF GOREVDE YUKSELME SINAVLARI
PTT A.$.’nin 6zellikle 2014 yilinda yaptig1 Sef gorevde yiikselme sinavi sonucunda sinava
giren ve girmeyen birgok personel ¢esitli nedenlerle magdur duruma diismiistiir séyle ki;

Sinav sonucunda sorular agiklanmamis olmasina ragmen sinava girenler hafizalarinda kalan ve
yanhs olduklarina inandiklar1 sorulara kuruma dilek¢e vererek itiraz etmis, kurum verdigi
cevabi yazida sorularda yanlhishk olmadigini belirtmis ve atamalan yapmisti, Atamalarin
yapilmig olmasina ragmen bazi ¢alisanlar sorularin yanlis oldugu gerekgesiyle mahkemelere
dava agmis ve mahkemeler aracihig: ile sorularin yanlis oldugu ispat edilmisti, Iptal edilen
sorulardan sonra bir yil seflik yapanlarin seflikleri diismiis ilk magduriyetler baslamus,
yanliglarin diizeltilmesi i¢in PTT A.§. 99 kisiyi sef yapmus tizerinden ii¢ y1l gegtikten sonra
agtlan davalar sonucu bu seflerinde seflikleri iptal edilmis, bir sinav sonrasi dért kez tercih
alinmig, magduriyet {istiine magduriyet olusturulmus, her seferinde de magdur sayis1 artmistir.

Bu durumdaki personel bir¢ok dram yasamis kuruma olan bagliliklar1 yok denecek seviyeye
gerilemis ve halende mahkemeler devam etmektedir.

Bu durumun diizeltilmesi magduriyetlerin giderilmesi i¢in sendika olarak bir ¢ok girisimde
bulunmamiza ragmen bir ¢dziim iiretilememistir.

Goriinen odur ki devam eden davalar nedeniylede bu sinav bir¢ok sonucu da beraberinde
getirmeye devam edecektir.

Bu durumun diizeltilmesi i¢in;

A-) Bu giine kadar magdur olan $eflerin tamamu i¢in ya KHK ya da Torba Kanun aracilifi ile
acil bir ¢6ziim bulunmasi gerekmekte,

B-) En kisa siire igerisinde Miidiirlik sinavi nedeniyle bosalan ve daha 6nceden bos olan Sef
ag1ginin kapatilmasi i¢in SEF GOREVDE yiikselme sinavi agilmasi gerekmektedir.

CEVAP-14
Birlik Haber Sen’in talebi uygun gériilmiis olup, 2018 yih igerisinde Sef Gorevde yilkselme
sinav ilanina ¢ikilacaktir.

TALEP-15 PTT A.S. BUNYESINDE 399 SAYILI KHK KAPSAMINDA GOREV YAPAN
DAGITICILARA 399 SAYILI KHK KAPSAMINDA MEMURLUGA GECIi$ HAKKININ
VERILMESI

PTT A.S. oldugu tarihte Ulastirma Bakanhi@ yapan Basbakanimz Binali YILDIRIM kurum
biinyesinde 399 sayili KHK ya tabi dagitici pozisyonunda g¢alisan 4 yillik {iniversite mezunu
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fakat aradan gegen zaman igerisinde degil sinavsiz, sinavla dahi memur yapilabilmeleri icin
adim atmars aksine ¢ikarilan yonetmeliklerle hem bu ¢alisanlarin unvan yiikselebilmeleri i¢in
statii degisikligini sart kosmus hem de bu durumu dahi sinavla yapilabilir hale getirmistir.

Caliganlar bu noktada biiyiik hak kaybina ugramus sendika olarak defalarca yaptigimiz
girisimlere ise olumsuz doniis yapilmistir. Bu ¢alisanlarin artik kurumda ¢alisma istegi azmi ve
sevki kalmamstir.

Kurumun bu personeli yeniden kazanmasi kiiskiinliiklerinin giderilmesi icin statii degisikligine
gidilmeden bu personeli agilacak siavla memurluga gegislerinin saglanmasim bu yapilmamasi
halinde bu personelin kendi istekleri dogrultusunda baska kurumlara gegislerinin saglanmasi
icin Personel Havuzuna gegirilmelerini ¢alisanlarimiz adina talep ediyoruz.

CEVAP-15
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi mevzuat yoniinden incelenecektir.

TALEP-16 SEHIR MERKEZLERINE UZAK MESAFEDE BULUNAN, PiM, KiM, PDM,
DTM ISYERLERINE SERVIS HIZMETI VERILMESI

Bazi illerin merkezlerine uzak mesafede kurulu bulunan, PIM, KIM, PDM. DTM gibi is
yerlerine, belediyelerce toplu tagima hizmeti verilmemekte veya arag hareket saatlerinin arasi
fazla olmaktadir.

Bu durum calisanlarin mesaiye geliste, dagiim alanlarina ¢ikislarinda ve mesai bitimi
doniislerde sorunlar yasamalarina mesai saatlerinin aksamasina ve sonucunda da idari
yaptirimlara maruz kalmalarina neden olmaktadir.

Calisanlarimizin yasadigi sorunlarin ve magduriyetlerin ortadan kaldirilmasi, hizmetlerin
aksatilmadan yiiriitilmesi bakimindan s6z konusu isyerlerinin tespit edilerek buralara servis
hizmetinin yeniden uygulamaya konulmasini talep ediyoruz.

CEVAP-16
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-17 PTT A.S. BUNYESINDE GOREV YAPAN PERSONELE VEKALET AYLIGI
VERILMESI

PTT A.S. idari Hizmet Sézlesmesi Yonetmeliginin 58. maddesinde yonetici pozisyonlarinda
vekalet usuliiyle gorev yapanlara, vekalet iicretlerinin verilmesine iligkin hikkmiin uygulanarak,
en kisa siirede uygulamanin baglatilmasini, yillardir vekalet eden ancak emeginin karsiliim
alamayan ¢alisanlarimizin magduriyetlerinin giderilmesini talep ediyoruz.

CEVAP-17
Birlik Haber Sen’ in talebi uygun gériilmiis olup, en kisa siire icerisinde uygulamasina
baslanilacaktir.

TALEP-18 BASDAGITICI VE DAGITICI PERSONELLERE VERILEN KIYAFETLER
Genel Merkezimizce, PTT A.§. isyerlerinde biinyesinde gerceklestirdigimiz teskilat
calismalarinda Basdagitici ve Dagitici personel kendilerine verilen kiyafetlerin renginden,
kumas kalitesinden ve kesiminden memnun olmadiklarini, ayrica ayakkabilarinda birkag kez
giydikten sonra deforme olmaya basladigini c¢alisma esnasinda rahat hissetmediklerini
sendikamiza iletmislerdir.

Bu dogrultuda sorun ve sikayetlerin giderilmesi i¢in her zaman personel ile i¢ ige olan Yetkilj
Sendikanin personelin goriis, 6neri ve taleplerini maf a tasiyabilmesi adina daha (V{
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yillarda oldugu gibi Kiyafet Teknik Sartname Hazirlama Komisyonu ve Kiyafet Kabul
Komisyonuna Yetkili Sendikanin katilmasini talep ediyoruz.

CEVAP-18

Birlik Haber Sen’in talebi uygun goriilmiis olup, bundan sonra yapilacak olan yazlik ve kislik
kiyafetlerin teknik sartname hazirlama komisyonuna ve kiyafet kabul komisyonuna ¢alisanlar
temsilen genel yetkili sendikadan bir temsilci katilacaktir.

TALEP-19  YUKSEKOKUL MEZUNU TEKNISYENLERE TEKNIKERLIK
KADROSUNUN VERILMESI

Teknisyen unvanin da ¢alisan personellerden iki yillik yiiksekdgrenimi bitirenlerin teknikerlik
kadrolarina gegirilmelerini talep ediyoruz.

CEVAP-19
Birlik Haber-Sen’in talebi ve ilgili mevzuat dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-20 PTT A.S. BUNYESINDE CALISAN TASERON FiRMA ELEMANLARININ
TEBLIGAT YAPABILMESI iCIN GEREKLI DUZENLEMENIN YAPILMASI

PTT A.S biinyesinde ¢alisan tagseron firma elemanlarinin, kurum ¢alisani olmamasi nedeniyle
tebligat yapamamalari, is yerleri organizasyonun dnemli sikint1 ve sorunlara neden olmaktadir.

Ornegin; Bir miisteri adresine ayni giin igerisinde 1- Kayitsiz génderi, Taahhiitlii, 2- Kargo ve
Kurye, 3-Tebligat ve Telgraf gonderi teslimleri i¢in li¢ ayr1 personel tarafindan adreslere
gidilerek teslimler saglanmaktadir.

Bu nedenle, taseron firma elemanlarinin PTT A.§ biinyesine gegirilerek, tebligat
yapabilmelerinin saglanmas, is giicli organizasyonundaki sikint1 ve sorunlarin azalmasina ve
iggiicii verimliliginin artmasim saglayacaktir.

CEVAP-20
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi mevzuat yoniinden incelenecektir.

TALEP-21 NOBETLESE CALISAN iHS’ Li PERSONELLERIN AYLIK 192 SAAT
OLAN CALISMA SURELERININ 160 SAAT OLARAK BELIRLENMESI

Haftalik 40 saat olan IHS'li personellerin galisma siirelerinin, nobet usuliiyle calismalar
halinde aylik 192 saat olmasi, 32 saat daha fazla ¢aligmalarina ve magdur duruma diismelerine
neden olmaktadir. Halbuki nobetlese ¢alisan personel, gece, giindiiz, hafta sonu ve bayram
tatillerinde de goéreve gelmeleri nedeniyle diger ¢alisanlara gére daha zor bir gorevi ifa
etmektedirler. Bu bakimdan nobetlese ¢alisan personellerin aylik ¢alisma siirelerinin 160 saat
olarak belirlenmesi, bu siireden fazla yapilan galisma i¢in mesai {icretinin ddenmesini talep
ediyoruz.

CEVAP-21
Birlik Haber Sen’in talebi uygun goriilmiis olup, bu konudaki mevzuat ve yoénetmelikler
incelenerek gerekli degerlendirme yapilacaktir.

TALEP-22 PTT A.S. BUNYESINDE DAGITIM HIZMETLERINDE CALISAN,
ERKEKLER 20 YIL, BAYANLAR iSE 15 YIL GOREV YAPTIKTAN SONRA GIiSE
VE AYIRIM SEVK HIZMETLERINDE CALISTIRILMALARININ SAGLANMASI
PTT A.S. biinyesinde dagitim hizmetlerinde gérev yapan personellerden istege bagh olarak,
erkekler 20 yil, bayanlar ise 15 yil g¢alistiktan sonra gise ve ayirim sevk hizmetlerinde
¢alisabilme imkaninin saglanmasi, isgiicli verimliligini artiracaktir.
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CEVAP-22
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi uygun gériilmemistir.

TALEP-23 SENDIKA GENEL MERKEZ YONETICILERi iLE SENDIiKA SUBE
YONETIMINDE BULUNAN iHS’Li PERSONELLERE PERFORMANS PUANI
VERILMESI

4688 sayili kanunun 18. maddesi geregince iicretsiz izine ayrilmayarak hafta da bir giin sendika
izini kullanan Genel Merkez Yoneticileri ile Sendika Sube Yonetiminde bulunan [HS'li
personellere, kursa giden personeller igin verilen puan kriterlerinin uygulanmasini talep
diyoruz.

CEVAP-23
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi uygun goriilmemistir.

Kurum Idari Kurulu 23 maddeden ibaret olup, 31/05/2018 tarihinde taraflarca
kararlastirilmstir.
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