KURUM IDARI KURULU
2018 EKIM AYI (03/01/2019)
TOPLANTI RAPORU

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanununun “Kurum [dari
Kurullar1” baslikli 22°nci maddesi geregince kurulan Kurum Idari Kurulu,

Isveren olarak PTT A.S."yi temsilen;

Genel Miidiir Yardimeist Osman CETINKAYA’nin Baskanliginda, 1. Hukuk Miisaviri Duygu
YURDAKOK, Insan Kaynaklar1 Daire Baskan1 Engin DEMIR, Destek Hizmetleri ve Ulagim
Daire Baskan1 Metin KURSUN, Muhasebe Daire Bagkani Ziyafettin KILICOGLU, PTTBank
Daire Baskan Vekili Sefik GUNDOGDU, Posta ve Kargo Hizmetleri Daire Baskan
Yardimeis: Sabahattin VURAL, Satinalma Daire Bagskan Yardimcisi Selami OZSOY,

Yetkili Sendika olarak Birlik Haber-Sen’i temsilen;

Genel Baskan Omer BUDAK, Genel Bagkan Vekili Giirbiiz INALTEKIN, Genel Baskan
Yardimeilart Mevliit BURGAC, Ahmet KARAGOZ ile Muzaffer BOSKURT un,

Katilimiyla ve Birlik Haber-Sen tarafindan hazirlanan giindemle 03/01/2019 tarihinde saat
14.00°de PTT A.S. toplant1 salonunda toplanmustir.

TALEP-1 PTT A.S’DE 399°’LU STATUDE CALISAN PERSONELIN UCRETLERINDE
SKALA DUZENLEMESI YAPILMASI

Yiiksek Planlama Kurulunca, 18/07/2017 tarihli ve 2017/T-8 sayili karar ile 21 Temmuz
2017 tarih ve 30130 sayilh Resmi Gazete de yayilanan (ck 2) Kamu iktisadi Tesebbiisleri ve
Bagl Ortakliklar1 Sozlesmeli Personel Ucret Gruplarimin Yeniden Tespit Edilmesine iliskin
Karar1 Dogrultusunda; 399’1u ¢alisanlarin maaglarina skala ayarlamasinin yapilmas1 PTT A.S.
Yonetim Kurulunun yetkisine birakilmistir.

Bu dogrultuda PTT A.S.’de 399 sayih KHK'ya gore calisan sozlesmeli personellerin
iicretlerine %5 oraninda skala diizenlemesi yapilmasini talep ediyoruz.

CEVAP-1

4 Nolu Cumhurbaskanhig1 Karar ile Sirketimiz kamuda emsal licret uygulamasi kapsamina
alinmis olup, bu kapsamdan ¢ikarilmamiz yoniinde Cumhurbaskanligi nezdinde girisimde
bulunulmaktadir. Cumhurbaskanligi Makaminca verilecek karar dogrultusunda Birlik Haber
Sen’in talebi degerlendirilecektir.

TALEP-2 PTT A.S. BUNYESINDE IDARI HIZMET SOZLESMELI OLARAK GOREV
YAPAN GISE VE BURO GOREVLISi, POSTACI VE TEKNIKER UNVANLARINDA
CALISAN PERSONELIN MAASLARINDA UCRET ARTISI YAPILMASI

PTT A.S.’de Idari Hizmet Sozlesmeli olarak calisan Postaci, Gise Biiro Gorevlisi ve
Teknikerler, 399 sayilh KHK kapsaminda calistirilan Dagitict, Memur ve Teknikerler ile aym
isi yapmalarina ragmen daha diisiik ticretlerle ¢alismaktadirlar.

Statii farkliliklarindan kaynakli olumsuzluklarin giderilmesi is barisinin saglanmas igin 399
sayilh KHKya gore iicretleri daha diisiik olan ve yukarida belirtilen unvanlarda galisan idari
Hizmet Sozlesmeli Personelin temel iicretlerinin 399 sayih KHK'ya gore g¢alisanlarla esit
diizeye getirilmesini talep ediyoruz.
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CEVAP-2

4 Nolu Cumhurbaskanlig: Karari ile Sirketimiz kamuda emsal ticret uygulamasi kapsamina
alinmis olup, bu kapsamdan ¢ikarilmamiz yoniinde Cumhurbaskanligi nezdinde girisimde
bulunulmaktadir. Cumhurbaskanligi Makaminca verilecek karar dogrultusunda Birlik Haber
Sen’in talebi degerlendirilecektir

TALEP-3 399 SAYILI KHK'YA GORE CALISAN SOZLESMELI PERSONELLERIN
UNVAN YUKSELMELERI

PTT A.S.de gorev yapan ve sirketin bu giinlere gelmesinde biiyiik emegi olan ve halen
sayilart 18.000 kisi civarinda olan 399 sayilh KHK’ya gore calisan sdzlesmeli personellerin
gorevde ylikselmeleri ve unvan degisiklikleri, 03/02/2017 tarihinde yayinlanan Posta Telgraf
Teskilati Anonim Sirketi Idari Hizmet S6zlesmeli Personelin Gérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligine dair Usul ve Esaslarin Cesitli ve Son Hiikiimler bashikli 3’iincii Béliimiiniin
Gegici 1'inci Maddesinin son climlesine eklenen “Yazili ve Sozlii simav sonucuna gore
basarili olanlarin atanmalary, Idari Hizmet Sizlesmeli Personel Statiistinde yapilir” maddesi

ile ortadan kaldirilmisgtir.

Bu durum 399 sayih KHK’ya gére ¢alisan sozlesmeli personelleri biiyiik liziintli igerisine
sokmus bu ¢alisanlarin kuruma karsi olan baghiligini olumsuz yonde etkilemis ve hatta kurum
aidiyetlerinin kaybolmasina neden olmustur.

PTT A.S.’nin bu personelinin moral motivasyonunun, kurum aidiyetinin, verimliliginin ve
performansinin artmasi i¢in s6z konusu, Posta Telgraf Teskilati Anonim Sirketi Idari Hizmet
Sozlesmeli Personelin Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligine Dair Usul ve Esaslarin
Cesitli ve Son Hiikiimler bashkli 3°tncii Boliminiin Gegici 1’inci Maddesinin son
climlesinde yer alan “Yazili ve Sozlii sinav sonucuna gore basarili olanlarin atanmalari, Idari
Hizmet Sozlesmeli Personel Statiistinde yapulir” maddesinin Usul ve Esaslardan ¢ikarilmasini
talep ediyoruz.

CEVAP-3

Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda islem yapilmasinin hukuken miimkiin olup olmadig:
hususunda Devlet Personel Baskanhigindan goriis sorulacak olup, alinacak goriis
dogrultusunda talep degerlendirilecektir.

TALEP-4 PTT A.S. BUNYESINDE 399 SAYILI KHK KAPSAMINDA G(")RE_V
YAPAN DAGITICILARA 399 SAYILI KHK KAPSAMINDA MEMURLUGA GECIS
HAKKININ VERILMESI

PTT A.S. oldugu tarihte Ulastirma Bakanligi yapan Basbakanimiz Binali YILDIRIM kurum
biinyesinde 399 sayili KHK ya tabi dagitic1 pozisyonunda ¢alisan 4 yillik Giniversite mezunu
personellerin statii degisikligine gidilmeden memur olarak atanmalari yoniinde talimat vermis
fakat aradan gecen zaman igerisinde dedil sinavsiz, sinavla dahi memur yapilabilmeleri i¢in
adim atmamis aksine ¢ikarilan yonetmeliklerle hem bu ¢alisanlarin unvan yiikselebilmeleri
icin statii degisikligini sart kosmus hem de bu durumu dahi sinavla yapilabilir hale getirmistir.

Calisanlar bu noktada bilyiik hak kaybina ugramis sendika olarak defalarca yaptigimiz
girisimlere ise olumsuz doniis yapilmistir. Bu ¢alisanlarin artik kurumda galisma istegi azmi
ve sevki kalmamugtir.

Kurumun bu personeli yeniden kazanmasi kiiskiinliiklerinin = giderilmesi ig¢in statii
degisikligine gidilmeden bu personeli agilacak siavla memurluga gegislerinin saglanmasini
bu yapilmamas: halinde bu personelin kendi istekleri dogrultusunda bagka kurumlara
gecislerinin saglanmas i¢in Personel Havuzuna gegirilmelerini galisanlarimiz adina talep

ediyoruz. % g %% (@,m



CEVAP-4

Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda islem yapilmasinin hukuken miimkiin olup olmadig
Devlet Personel Bagkanhgindan goriis sorulacak olup, alinacak goriis dogrultusunda
degerlendirilecektir.

TALEP-5 IDARI HIZMET SOZLESMELI PERSONELIN FAZLA CALISMA
SAATLERININ HESAPLANMASINDA, YILLIK iZIN, SIHHi iZiN, MAZERET
iZNi ILE SENDIKAL iZINLERIN CALISILMIS SURE OLARAK SAYILMASI VE
FAZLA CALISMALARIN TAM OLARAK ODENMESI

PTT A.§ Genel Midiirliigii Muhasebe Daire Bagkanligimizin 07/11/2018 tarih ve 4283 sayili
Fazla Caligma siirelerinin hesaplamasi ile ilgili tebliginde bahse konu, fiili olarak isbasinda
gecen haftalik 40 saat ¢alisma siirelerinin hesaplanmasinda, yillik, sihhi, mazeret ve sendikal
izinlerin dikkate alinmayacagi hususu yer almaktadir.

Yillik izin, mazeret izni, sihhi izinler ve sendikal izinler ¢alisanlara ¢alisma siirelerinden
sayilan kanunen taminmis haklardandir.

Calisanlar bu haklarini kullanirken, calisma saatlerinin ticretlerini almaktadirlar,

Ancak, “PTT A.S Idari Hizmet Sézlesmeli Personelin Sézlesme Esaslari, Sozlesme Ucretleri
ve Fazla Calismaya Iliskin Usul ve Esaslari, Fazla ¢alisma ticreti baslikl112’nci Maddesinin
I’inci bendi “haftalik 40 saati asan siireleri fazla calismadir” hikmii Baskanliginizca genis
yorumlanarak personelin yillik, mazeret, sihhi ve sendikal izinli oldugu siireleri sanki hig
¢alismamis ve ise kanunsuz olarak hi¢ gelinmemis stireler olarak degerlendirdiginiz, bu izinde
gecen siireler icin de ¢alisma saati hesaplayarak fazla calisma saatinden diisiilmesi cihetine
gitmeniz, anayasa ve kanunlara aykirilik teskil etmektedir.

4857 sayili Is Kanunun Madde 55°de asagidaki siireler yillik iicretli izin hakkinin hesabinda
calisilmis gibi sayilir:
a)lscinin ugradigi kaza veya tutuldugu hastaliktan otiirii isine gidemedigi giinler (Ancak,

25’inci maddenin (I) numarali bendinin (b) alt bendinde éngériilen stireden fazlas1 sayilmaz.).
Madde-(b) alt bendinde sayilan sebepler disinda is¢inin hastalik, kaza, dogum ve gebelik gibi
hallerde isveren igin is sozlesmesini bildirimsiz fesih hakki; belirtilen hallerin is¢inin
isyerindeki ¢alisma siiresine gore 17°nci Maddedeki bildirim siirelerini alti hafta asmasindan
sonra dogar. Dogum ve gebelik hallerinde bu siire 74’lincii maddedeki siirenin bitiminde
baslar. Ancak isginin ig sézlesmesinin askida kalmas: nedeniyle isine gidemedigi siireler i¢in
ticret islemez. f) Hafta tatili, ulusal bayram, genel tatil giinleri. h) Is¢ilerin arabuluculuk
toplantilarina katilmalari, hakem kurullarinda bulunmalari, bu kurullarda is¢i temsilciligi
gorevlerini yapmalari, ¢alisma hayati ile ilgili mevzuata gére kurulan meclis, kurul, komisyon
ve toplantilara yahut is¢ilik konulari ile ilgili uluslararas: kuruluslarin konferans, kongre veya
kurullarma is¢i veya sendika temsilcisi olarak katilmasi sebebiyle islerine devam
edemedikleri giinler. j) Isveren tarafindan verilen diger izinler ile 65’inci maddedeki kisa ¢alisma
siireleri Bu Kanunun uygulanmasi sonucu olarak is¢iye verilmis bulunan yillik ticretli izin
stiresi.

S6z konusu 07/11/2018 tarih ve 35060843-869-E.4283 sayili tebligde bahse konu Fazla
Calisma Saati Hesaplama tebligin yukarida anilan gerekgeler ile Anayasaya, 4857 Is Kanuna,
657 DMK ile 4688 Sendikalar Kanununa uygunlugu bulunmamaktadir.



Yillik izin, Sihhi Izin, Mazeret Izin ve Sendikal izin kullanan personelin bu siirelerinin is
basinda gegen siireler olarak haftahk 40 saatin hesaplanmasinda dikkate alinarak, bu
personellere ait fazla ¢aligma ticretlerinin eksiltme yapilmadan tam olarak 6denmesini talep
ediyoruz.

CEVAP-5
Talep uygun goriilmemis olup, konu hakkinda Birlik Haber Sen’in agmis oldugu davanin
sonucuna gore islem tesis edilecektir.

TALEP-6 2018/1 PERSONEL ALIM SINAV SONUCU, TASERON, GISE BURO
GOREVLISI, DAGITICI VE TEKNIK PERSONEL UNVANLARINDA ALIMA
CIKILAN 5000 SAYISININ DOLDURULAMAMASI

2018/1 5000 personel alimina iliskin yapilan sinav sonucunda Sirket biinyesinden miiracaat
eden taseron firma elemanlarinin miiracaat ettikleri unvanlar da yazili sinavin zor olmasi
nedeniyle kazanamadiklari, dolayisi ile alim yapilacak unvanlarin bos kaldig1 anlasiimaktadir.

Bu itibarla; PTT A.$ biinyesinde personel eksikliginden kaynaklanan sorun ve problemlerin
¢ozlilmesi bakimindan, 2018/1 alim sonucunda 5000 personel alimindan eksik kalan ve
doldurulamayan unvanlarin tamamlanmasini teminen en kisa siirede alim yapilmasin talep
ediyoruz.

CEVAP-6
Bos kalan pozisyonlarin doldurulmasimi teminen 2019 yilinda yeni bir personel alimi ilanina
cikilmasi planlanmaktadir.

TALEP-7 2013 YILINDA ISE BASLAYAN IHS’Li CALISANLARA ODENMEYEN
FAZLA CALISMA UCRETLERI

2013 yilinda ise baslayan IHS’li personellere 4 aylik deneme siirecinde fazla ¢aligma yapmis
ancak ticretlerini alamamis ¢alisanlarimiza bu meblaglarin 6denerek magduriyetlerinin
giderilmesini talep ediyoruz.

CEVAP-7
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli inceleme yapilarak ¢ikacak olan sonuca goére
degerlendirme yapilacaktir.

TALEP-8 19.00’a KADAR YAPILAN MESAI UYGULAMASI

19.00 mesaisi uygulamasinin yapildig1 isyerleri biinyesinde ge¢mis aylarda yapilan istatistiki
verilerde, saat 17.30°dan sonra islemlerin yok denecek kadar az oldugu, veznedarlarin kasa
teslimlerinde sorunlarin olustugu, sabah kasa teslimlerinde baska problemlerin yasandif
ayrica bu durumun sirket kaynaklarmin ve is giictiniin fuzuli harcanmasina, bayan
personellerin kis mevsimlerinde, saat 19.00 mesaisinden ¢iktiktan sonra evlerine gidislerde
sorun yasamalarina ve magdur durumda kalmalarina neden olmaktadir.

Bu ve buna benzer durumlarin yasanmamas: i¢in saat 19.00’a kadar yapilan ¢alismanin
kaldir1larak mesai saatlerinin iilke geneli igyerlerinde sabah 09.00 aksam 18.00 olarak yeniden
diizenlenmesini talep ediyoruz.

CEVAP-8
Saat 17.30°dan sonra isyerlerinin islem adetleri ile ilgili istatistiki veriler incelenerek Birlik

Haber Sen’in talebi degerlendirilecektir. Bununla birlikte bayan personelin saat 19.00°dan



sonra evlerine gidislerde sorun yasamamalar igin gerekli énlemin alinmas: hususunda
Bagmiidiirliiklere teblig yapilacaktir.

TALEP-9 NOBETLI CALISAN iHS’Li PERSONELLERIN AYLIK 192 SAAT OLAN
CALISMA SURELERININ 160 SAAT OLARAK BELIRLENMESI

Haftalik 40 saat olan IHS’li personellerin ¢alisma siirelerinin, nobet usuliiyle ¢alismalar
halinde aylik 192 saat olmasi, 32 saat daha fazla calismalarina ve magdur duruma
diismelerine neden olmaktadir. Halbuki nobetlese ¢alisan personel, gece, giindiiz, hafta sonu
ve bayram tatillerinde de goreve gelmeleri nedeniyle diger calisanlara gére daha zor bir gérevi
ifa etmektedirler. Bu bakimdan nébetlese calisan personellerin aylik ¢alisma siirelerinin 160
saat olarak belirlenmesi, bu siireden fazla yapilan ¢alisma i¢in mesai iicretinin 6denmesini
talep ediyoruz.

CEVAP-9
Birlik Haber-Sen’in bir onceki toplantidaki talebi dogrultusunda gerekli diizenleme
yapilacaktir.

TALEP-10 s_EHiR MEI_QKEZLER_iNE-UZAK-MES{&FEDE. BULUNAN, PiM, KiM,
PDM, DTM ISYERLERINE SERVIS HiZMETi VERILMESI

Bazi illerin merkezlerine uzak mesafede kurulu bulunan, PIM, KIM, PDM, DTM gibi is
yerlerine, belediyelerce toplu tasima hizmeti verilmemekte veya ara¢ hareket saatlerinin arasi
fazla olmaktadir.

Bu durum calisanlarin mesaiye geliste, dagitim alanlarina ¢ikiglarinda ve mesai bitimi
doniislerde sorunlar yasamalarina mesai saatlerinin aksamasina ve sonucunda da idari
yaptirimlara maruz kalmalarina neden olmaktadir.

Calhisanlarimizin yasadi@i sorunlarin ve magduriyetlerin ortadan kaldirilmasi, hizmetlerin
aksatilmadan yiiriitiilmesi bakimindan sz konusu igyerlerinin tespit edilerek buralara servis
hizmetinin yeniden uygulamaya konulmasini talep ediyoruz.

CEVAP-10
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmiistiir.

TALEP-11 SEF GOREVDE YUKSELME SINAVLARI

PTT A.S.’nin ozellikle 2014 yilinda yaptign sef gorevde yilikselme sinavi sonucunda sinava
giren ve girmeyen birgok personel ¢esitli nedenlerle magdur duruma diismiistiir syle ki;

Sinav sonucunda sorular agiklanmamis olmasina ragmen sinava girenler hafizalarinda kalan
ve yanhs olduklarina inandiklar1 sorulara kuruma dilekge vererek itiraz etmis, kurum verdigi
cevabi yazida sorularda yanhishik olmadigim belirtmis ve atamalarn yapmigti, Atamalarin
yapilmis olmasina ragmen bazi ¢alisanlar sorularin yanlis oldugu gerekgesiyle mahkemelere
dava agmis ve mahkemeler aracihigi ile sorularin yanlis oldugu ispat edilmisti, Iptal edilen
sorulardan sonra bir yil seflik yapanlarin seflikleri dismiis ilk magduriyetler baglamis,
yanlislanin diizeltilmesi i¢in PTT A.S. 99 kisiyi sef yapmus lizerinden ii¢ y1l gegtikten sonra
acilan davalar sonucu bu seflerinde seflikleri iptal edilmis, bir sinav sonrasi dort kez tercih
alinmis, magduriyet iistiine magduriyet olusturulmus, her seferinde de magdur sayisi artmustir.

Bu durumdaki personel birgok dram yasamis kuruma olan baghliklar yok denecek seviyeye
gerilemis ve halende mahkemeler devam etmektedir.
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Bu durumun diizeltilmesi magduriyetlerin giderilmesi icin sendika olarak birgok girisimde
bulunmamiza ragmen bir ¢6ziim tiretilememistir.

Goriinen odur ki devam eden davalar nedeniyle de bu sinav bir¢ok sonucu da beraberinde
getirmeye devam edecektir.

Bu durumun diizeltilmesi i¢in;

A-) Bu giine kadar magdur olan Seflerin tamamu i¢in kanuni diizenleme yapip acil bir ¢éziim
bulunmasi gerekmektedir,

B-) En kisa siire i¢erisinde Mudiirliik sinavi nedeniyle bosalan ve daha énceden bos olan sef
aciginin kapatilmasi i¢in sef gorevde yiikselme sinavi agilmasi gerekmektedir.

CEVAP-11
Kurum politikamiz ve Birlik Haber Sen’in talebi dogrultusunda 2019 yih ilk ¢eyregdinde sef
gorevde yiikselme sinavi ilanina ¢ikilmasi planlanmaktadir.

TALEP-12 SEF GOREVDE YUKSELME SINAVINA DAHILEDILMESI GEREKEN
UNVANLAR.

A-) Dagiticilik yapan personelinde dagitim sefi kadrosu ihdas edilerek dagitim sefligi sinavina
girebilmelerinin 6nii agilmali,

B-) Teknik seflik sinavi agilmalidir.

CEVAP-12
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli degerlendirme yapilacaktir.

TALEP-13 MUHENDISLIK SINAVLARININ ACILMASI

Daha énceki Kurum Idari Kurul toplantilarinda kurumda memur veya dagitici olarak gérev
yapan ancak miihendis, mimar veya avukat diplomasina sahip personeller i¢in agilacag:
duyurulan Mithendislik sinavlarinin agilmasini talep ediyoruz.

CEVAP-13
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmustiir.

TALEP-14 5600 PERFORMANS PUANINA GORE NORM KADRO BELIiRLEME
UYGULAMASININ KALDIRILMASI

Birlik Haber Sen olarak iilke genelindeki PTT A.S. isyerlerine gerceklestirdigimiz
ziyaretlerde personel iizerinde ¢ok fazla ig yogunlugu ve is baskisinin olugtugu, personelin
yillik iznini dahi kullanamadigi bu durumunda personelin moral motivasyonunu olumsuz
yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bu durum iizerine yaptigimiz incelemelerde 5600 performans
puanina gore belirlenen norm kadrolarin alanda gercek verileri karsilamakta yeterli olmadig
tespit edilmistir.

Soyle ki;

a-) Ihtisas servislerinde ¢ahsanlarin, veznedarlarin, biro memurlarmin, isyerleri
memurlariin, posta kutusu memurlarinin, miisteri temsilcilerinin Pttmatik memurlarinin ve
pimlerde calisan sevk ve ayrim memurlarinin yaptifi ¢alismalarin performans sisteminde
karsilig1 olmamas: sebebiyle isyeri puan ortalamasi diismekte, dolayisiyla 5600 puana goére

hesaplanan personel sayisi ger¢egi yansitmamaktadir. : |
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b-) Istanbul, izmir, Ankara gibi biiyiik yerlerin is ve islem hacmine gore 5600 performans
puanina ulagmak ve agsmak kabul edilebilir bir durum olsa da Karadeniz, Giineydogu, Dogu
Anadolu gibi dagimik yerlesim alanlarinda génderi azda olsa teslimi mecburi oldugundan
buralarda eleman yetersiz kalmakta fakat 5600 puana ulasmak neredeyse imkansiz hale
gelmektedir.

c-) Personelin yillik izni, hastaligi, dogum, 6liim vb. insani durumlar ortaya ¢iktifinda norm
kadro yetersiz kalmaktadir.

d-) Kurumda kadin ¢aliganlarin gayet dogal ve hakli olarak dogum iznine ayrilmasindan sonra
norm kadroda var olarak goziikseler de fiili olarak ¢aligmadiklar igin hem 5600 puan asagiya
diismekte hem de isleri diger personele devredilmek zorunda olmaktadir.

e-) Tageronlar norm kadroda goziikmekte fakat tebligat dagitimi yapamadiklarindan 5600
puaninda olmas: gereken puana ulasilamamaktadirlar.

Yukarida saydigimiz gerekcelerden dolayi,
a-) 5600 performans puanina gére norm kadro uygulamasindan vazgecilmelidir.

b-) Vazgecilemiyorsa 5600 performans puaninin biyilik illerde 4500°¢ indirilmesi
gerekmektedir.

¢-) Daginik yerlesim alanlarn, Dogum lzinleri, Posta Dagitim Merkezlerinde uygulanan
performans puanlan diisiik oldugundan Posta Dagiim Midiirliikleri ve dagimik yerlesim
alanlarinda 4000 performans puanina gére norm kadro belirlenmesi gerekmektedir.

CEVAP-14
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi uygun gériilmemistir.

TALEP-15 PTT A.$ BUNYESINDE CALISAN TASERON FIRMA ELEMANLARININ
TEBLIGAT YAPABILMESI iCIN GEREKLI DUZENLEMENIN YAPILMASI

PTT A.S. biinyesinde ¢alisan taseron firma elemanlarinin, kurum c¢alisanm olmamasi nedeniyle
tebligat yapamamalari, is yerleri organizasyonun o©nemli sikinti ve sorunlara neden
olmaktadur.

Ornegin; Bir miisteri adresine ayn1 giin igerisinde 1- Kayitsiz génderi, Taahbhiitlii, 2- Kargo ve
Kurye, 3-Tebligat ve Telgraf gonderi teslimleri i¢in {i¢ ayr1 personel tarafindan adreslere
gidilerek teslimler saglanmaktadir.

Bu nedenle, taseron firma elemanlanmin PTT A.§. biinyesine gecirilerek, tebligat
yapabilmelerinin saglanmast, i giicii organizasyonundaki sikint1 ve sorunlarin azalmasina ve
isgiicii verimliliginin artmasim saglayacaktir.

CEVAP-15
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi hukuken miimkiin bulunmadigindan uygun

goriilmemistir.

TALEP-16 TOPLU SOZLESME HUKMU GEREGINCE YEMEK YARDIMINDAN
FAYDALANAMAYAN PERSONELE YEMEK KARTI VERILMESI

2018-2019 yillarim kapsayan Toplu Sézlesme goriismelerinde bagitlanip imza altina alinan
Sozlesmeli Personele Yemek Yagélml bashikli 9’uncu Maddede *<19/11/1986 tarihli ve




- Ty

86/1220 sayilt Bakanlar kurulu karari ile yiirirhige konulan Devlet Memurlar: Yiyecek
Yardini Yonetmeligi hiikiimlerinden aym usul ve esaslar gercevesinde sozlesmeli personel
pozisyonlarinda istihdam edilen personelde yararlanmr.” denilmekte iken yemekhanesi
olmayan is yerlerinde gérev yapan personel bu haktan istifade edememektedir.

Yemekhane olmadigr i¢in yemek yardimindan faydalanamayan personelin hak kaybinin
Onlenmesi i¢in personele Yemek Kart1 verilmesini talep ediyoruz.

CEVAP-16
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda sorunun giderilmesi igin gerekli ¢alismalarin
yapilmasi hususunda Basmiidiirliiklere tebligde bulunulacaktir.

TALEP-17 YEMEKHANELERDE HELAL GIDA SERTIFIKALI URUNLER
KULLANILMASI

2018-2019 yillarini kapsayan Toplu S6zlesme goriismelerinde bagitlanip imza altina alinan
Helal Gida baslikli 49’uncu Maddede “Helal gida sertifikali iirtinlere iligkin alt yapimn
kurulmasiyla esgiidiimlii olarak kamu kurum ve kuruluslarinca yemek hizmeti sunulmasinda
bu tiriinlerin kullanmimina ihtimam gosterilir. " denilmektedir.

Toplu s6zlesmenin bu hitkmi geregince PTT A.S. yemekhanelerinde helal gida sertifikali
tirtinlerin kullanilmasini talep ediyoruz.

CEVAP-17
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmiistiir.

TALEP-18 YEMEKHANELERDE METABOLIK HASTALIKLARA SAHIP
PERSONELLERE UYGUN YEMEK TEMIN EDILMESI

Colyak, Fenilketontiri, Fruktozemi vb. 6zel diyet yapilmasini zorunlu hale getiren metabolik
hastaliklara sahip personeller yemekhanelerde ¢ikan yemekleri yiyememektedirler.

Bu hastaliklara sahip personellerin hastaliklar ile ilgili saghk raporlarini kuruma sunmalari
halinde yemekhanelerde kendilerine uygun yemek ¢ikarilmasini veya temin edilmesini talep
ediyoruz.

CEVAP-18
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmiis olup, personelin saglik raporu ile miiracaat etmesi
halinde degerlendirilecektir.

TALEP-19 ZARAR EDEN KANTINLERIN ZARARININ PERSONELE ZIMMET
EDILMESI

Muhasebe daire Baskanhiginca yayinlanan 2018 yili Envanter Izahnamesinin 35%inci
Maddesinde “kantinlerin zararlart miisebbipleri adina zimmete alinacak zimmetler tahsil
edilerek kapatilacaktir” denilmektedir.

Personel kendisine verilen gorevi en diizeyde performans gostererek yapmakla miikellef
oldugu gibi kantin gibi miigteri tercihine bagh olarak is yapan yerlerde elde edilen kardan pay
almadifi gibi miisterinin tercih etmemesinden kaynaklanan =zarardan da sorumlu

tutulmamalidir.

Bu nedenle “kantinlerin zararlar: miisebbipleri adima zimmete alinacak zimmetler tahsil
edilerek kapatilacaktir” ifadesinin 2018 yili Envanter Izahnamesinin 35’inci Maddesinden

g:1kar11masm7qlep ediyoruz.



CEVAP-19

Kantin zararlarinin personele zimmet edildiginin belgelendirilmesi halinde gerekli
degerlendirme yapilacaktir.

TALEP-20 MOBIL TAHSILAT ARACLARININ CUMARTESI GUNLERI
CALISTIRILMAMASI VEYA TESVIK EDICI UYGULAMALARA GECIiLMESI

PTT A.§. biinyesinde hizmet veren mobil tahsilat araglarinin bir¢ok is yerinde ¢ok az sayida
islem yaptigi ve hatta bazi is yerleri biinyesinde islem sayisinin on’u bile bulmadi:
goriilmektedir.

islem adedi gok diisiik olan ve kurumsal karhiliga ve verimlilige katki sunmayan is yerleri
biinyesindeki Cumartesi giinleri mobil aragla yapilan mesai uygulamalarinin kaldirilmasi
miimkiin olmayip da ¢alistirilmaya devam edilecekse;

a) Mobil araglarda calisacak personellerin IHS’li personeller arasindan goniilliiliik
esasina gore seg¢ilmesi,

b) Mobil araglarda ¢alisacak IHS’li personellere bir saatlik fazla ¢alisma iicretinin Fazla
GCalisma Usul ve Esaslarinda diizenleme yapilarak temel iicretinin 240’a
béliinmesinden sonra ¢ikacak rakamin 4 katinin verilmesi,

¢) Mobil araglarda hafta sonu fazla ¢alisma yapan personele hafta i¢i izin verilmesi

d) Mobil araglarda yapilan islemlere giselerde yapilan islemlerin iki daha fazla
performans puani verilerek cazip hale getirilmesi.

CEVAP-20
Personeli, mobil tahsilat araglarinda gdrev yapmaya tesvik edici ¢aligmalar yapilacaktur.

TALEP-21 DAGITIM HiZMETLERINDE KULLANILAN EL TERMINALLERI

Posta ve Kargo/Kurye Dagitim hizmetlerinde kullanilan el terminallerinde meydana gelen
arizalarda personellerin magduriyetlerinin 6nlenmesi bakimindan,

a) El Terminallerine kasko yapilmasi
b) Amortisman gideri diisiilmesi
¢) Kasit olmayan arizalanma isleminde kullanici personelden ticret alinmamasi

CEVAP-21
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-22 PTT SUBELERININ MESAiI SAATLERINDE KIS SAATI UYGULAMASI
YAPILMASI

Subelerin kapanis saatlerinde ki saati uygulamasina gecilmediginden subelerde merkezler
gibi saat 17.00°da kapanmaktadir.

Saat 17.00’a kadar hizmet veren subelerde g¢alisan personelin havamin erken kararmasi
nedeniyle de nakit mevcudun ve kayith posta-kargonun merkezlere taginmasi agisindan
giivenlik sorunlan yasadidi, is ¢ikisi trafigi nedeniyle gecikmelerin yasandig: ve dolayisiyla
da subelerde ¢alisan personelin servisten yararlanamadigi, subede toplanan nakit paranin
bankaya aktarilamamasi nedeniyle de maddi zararin olusabildigi gibi merkezlerde kasa
limitinin asildigi ve postalarin ge¢ sevk edilmesinden teslime kadar gegen siirede de
gecikmeye sebep oldugu ayrica mahalle aralarinda bulunan subelerde tek bagina galigan
personelin ise zaman zaman mahalle sakinleri tarafindan tehdit, sarkintilik gibi hog olmayan

davramglar sy}ucu personelimiz magdur olmaktadir.
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Subelerde calisan personelin sikintilarmin giderilmesi, PTT A.S.’nin is ve islemlerinin
kesintisiz devaminin saglanabilmesi i¢in Sube kapanma saatlerinin yeniden 16.30 olarak
diizenlenmesini talep ediyoruz.

CEVAP-22
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi uygun gériilmemistir.

TALEP-23 DAGITICI KIYAFETLERI ILE ILGILI CALISANLARDAN GELEN
TALEPLER DOGRULTUSUNDA ONERILERIMIZ.

1- Kiyafetlerin tasarimi yaz ve kis i¢in bir standarda baglanmali her y1l farkli tasarim ve renk
uygulanmamalidir.

2- Iklim kosullar1 dikkate alinarak bolgelere gore kiyafet tasarimi yapilmalidir.

3- Kuyafetlerin kol agizlar lastikli degil hava alacak sekilde tasarlanmalidir,

4- Yazlik ayakkabuilar spor tip, kislik ayakkabilar ise su gecirmeyen ve garoteksli olarak
tasarlanmalidir.

5- Kiyafetler yikanabilir olmali yikanmalarda renk ve sekil dezenformasyonuna ugramamali,
6- Bayan dagiticilarin kiyafetleri 6zel olarak tasarlanmali dagitim esnasinda rahat hareket
edebilmeleri saglanmalidir.

7- Motor kullanan dagiticilara motor kiyafetinin yaninda normal kiyafetlerde verilmeli ayrica
motor kiyafetleri yazlik ve kislik olarak tasarlanmalidir.

8- Kiyafet ihalesi yapilmadan once farkli tasarimlar illerde dagiticilar tarafinca pilot olarak
denenmeli ve tasarimlar dagiticilar tarafindan onaylandiktan sonra ihale yapilmahdir.

CEVAP-23
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmustiir.

TALEP-24 KARAYOLLARI IDARI TRAFIK CEZALARININ BiR DEFAYA
MAHSUS OLMAK SURETIYLE KURUM TARAFINDAN KARSILANMASI

Sirkette gorev yapan teknik personeller ile dagitici personeller sirketin tahsis ettigi hafif ticari
araglarla sehir giris ve c¢ikiglarinda bilgi eksikligi nedeniyle ara¢ agirlik 6lclimlerini
yaptirmadiklarindan ilgililere cesitli illerde trafik cezalar kesilmistir.

Daha sonra Karayollar1 Genel Midiirliigii ile Destek Hizmetleri Daire Baskanhifimiz sirket
adma girisimde bulunarak 29/06/2018 tarihinden itibaren PTT nin hafif ticari araclarimin
denetim istasyonlarina girme zorunlulugu kaldirilmistir.

Genis bir cografya ve zorlu iklim kosullarinda 6zveri ile gorev yapan personelleriniz her
hangi bir kasit olmadan bu cezalara maruz kalmislardir. Uygulamadan kaldirilan bu fiilin
cezasinin da bir defaya mahsus kurum tarafinca karsilanmasini talep ediyoruz.

CEVAP-24
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-25 SAGLIK YARDIM SANDIGINDAN DAHA FAZLA PERSONELIN
FAYDALANDIRILMASI.

Saglik Yardim Sandigi PTT A.S. ve ¢alisanlan icin ¢ok fazla 6neme sahip olup sandifin
devamhliginin saglanmasi tiim ¢aliganlar igin elzemdir. Sandigin devamhliginin saglanmasi
adina gerceklestirdiginiz projeler tarafimizca da ilgiyle izlenmektedir.

Biitiin bunlarla beraber vyiiriitiilen gahigmalarda degerlendirilmek iizere personel tarafindan
sendikamiza ulagan talepler bulunmaktadir.
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Bu talepler;

a-) Bazi illerde personelin faydalanmas: i¢in 6zel hastanelerle anlasma olmadigindan personel
aidat yatirdig1 halde sandiktan faydalanamamaktadir. Bu durumun ortadan kalkmasi i¢in her
ilde en az bir 6zel hastane ile anlasma saglanmas: gerekmektedir,

b-) Emekliye ayrilan personellerinde sandiktan faydalanmaya devaminin saglanmasi i¢in
gerekli diizenlemeler yapilmahdir.

c-) Esi bir baska kurumda calisan PTT A.S. personelinin eslerinin de daha fazla aidat
Odeyerek sandiktan faydalanmasi saglanmalidir.

CEVAP-25
Birlik Haber-Sen’in konu hakkindaki talebi hukuken miimkiin bulunmadigindan uygun
gorlilmemistir.

TALEP-26 FIRMALARLA YAPILAN APS KURYE GONDERI ANLASMALARINDA
‘ DAGITICI PERSONELE CEZA UYGULANMASININ KALDIRILMASI

! PTT A.S. nin ¢esitli kurum ve firmalarla yaptigi APS Kurye Gonderi anlasmalarinda teslimde

| gecikme olmas: halinde personele ceza uygulanmaktadir. Ancak gonderi tesliminde olusan
gecikmelerde personel eksikligi, adres yetersizligi, sevk ve ayrimdan kaynakli problemler gibi
hususlar dikkate alinmadan personele ceza uygulanmasi adil olmayan bir durum ortaya
cikaracagindan haksiz cezalarin verilmesine neden olmaktadir.

Bu tiir haksiz uygulamalarin engellenmesi i¢in yukarida bahsedilen aksakliklar giderilmeden
personele ceza verilmemesini talep ediyoruz.

CEVAP-26
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli degerlendirme yapilacaktir.

TALEP-27 TEKNISYEN VE TEKNIKERLERIN UCRET SKALASININ YENIDEN
DUZENLENMESI

PTT A.S.’de gorev yapan teknisyen ve teknikerler; aym statiiyle personel ¢aligtiran diger
kurumlarda gorev yapan personellerden daha diisiik mali ve sosyal haklara sahiptirler bu
durumun diizeltilmesi igin

1- 399 KHK ya tabi teknisyen ve teknikerlerin ticret skalasinin benzer kurumlarla esit diizeye
getirilmesini talep ediyoruz.

2- Ucret diizeyleri arasindaki farkin yeniden yapilandirilarak, unvanlara gore 1. 2 ve 3. Diizey
ticretleri arasindaki fark kapatilmali, ek 6deme oranlari yeniden diizenlenmelidir.

3- Teknisyen kadrosundaki personelin lise, 2 yillk ve iiniversite seklinde ayr 3 gruba
ayrilmasi ve egitim nedeniyle teknikerlige hak kazanmig ancak kadrosunu alamayanlara
tekniker ticretinin 6denmesini talep ediyoruz.

CEVAP-27

4 Nolu Cumhurbaskanhig: Karan ile Sirketimiz kamuda emsal {icret uygulamas: kapsamina
almmis olup, bu kapsamdan ¢ikarilmamiz yéniinde Cumhurbaskanligi nezdinde girisimde
bulunulmaktadir. Cumhurbaskanhg Makaminca verilecek karar dogrultusunda talep

degerlendirilecektir.
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. TALEP-28 iHS’Li TEKNIKERLERE KIDEM UCRETI ODENMESI

»

| [HS’li Miihendis ve Mimarlara yillik olarak uygulanan kidem iicretinin teknikerlere de
uygulanmasim talep ediyoruz.

CEVAP-28
Birlik Haber-Sen’in talebi degerlendirilecektir.

TALEP-29 ENDUSTRI MUHENDISLERI VE TEKNIK PERSONELLERDE
YENIDEN YAPILANDIRMAYA GIiDILMESI

PIM ve KiM’'lerdeki yapilanmanin daha verimli hale getirilmesi maksadiyla endiistri
mithendislerinin ve diger teknik personel igin yeniden yapilanmaya gidilmesini talep
ediyoruz.

CEVAP-29
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-30 iHS’Li MUHENDIS, MIMAR VE TEKNIKERLERE ARAZI
TAZMINATININ ODENMESI.

399 sayili KHK kapsaminda ¢alisan mithendis ve mimarlara 6denen arazi tazminatinin, IHS’li
Miihendis, Mimar ve Teknikerlere arazi tazminatinin denmesini talep ediyoruz.

CEVAP-30
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda gerekli degerlendirme yapilacaktir.

Kurum Idari Kurulu toplanti giindemi 30 maddeden ibaret olup, 03/01/2019 tarihinde
yukarida yer alan taraflarin katilimiyla goriistilen konularda isbu kararlar alinmistir.
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