KURUM iDARI KURULU
2019 EKIiM AY1
TOPLANTI RAPORU

4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sozlesme Kanununun “Kurum Idari
Kurullar1” baslikli 22 nci maddesi geregince kurulan Kurum Idari Kurulu,

Isveren olarak PTT A.S."yi temsilen;

Genel Miidiir Yardimeisi Cumali YUKSEK'in Bagkanliginda, I. Hukuk Misaviri Duygu
YURDAKOK, Insan Kaynaklar1 Daire Baskan Yardimcisi Mahir ARSLAN, Destek Hizmetleri
ve Ulasim Daire Baskami Metin KURSUN, E-Ticaret Daire Baskan Vekili Abdulkadir
KOCYIGIT, Finans Daire Baskan1 Necati YOLDAS, Muhasebe Daire Baskan Vekili Erdem
EFE, Posta ve Kargo Hizmetleri Daire Baskani Ali [hsan KOC, PTTBank Daire Bagkani Ismail
YILMAZ, Satinalma Daire Baskan Vekili Saban YUKSEL,

Yetkili Sendika olarak Birlik Haber-Sen’i temsilen;

Genel Baskan Omer BUDAK, Genel Sekreter Giirbiiz INALTEKIN, Genel Bagkan
Yardimcilart Mevliit BURGAC. Evren AKPINAR, Cengiz SISMAN, Recep DAGTEKIN ile
Selguk ERDEM’in,

Katilimiyla ve Birlik Haber-Sen tarafindan hazirlanan giindemle 16/01/2020 tarihinde saat
14.00°de PTT A.S. toplant: salonunda toplanmustir.

UCRETLER

TALEP-1) PTT A.S. BUNYESINDE IDARI HIZMET SOZLESMELI OLARAK
GOREV YAPAN GISE VE BURO GOREVLISi, POSTACI VE TEKNIKER
UNVANLARINDA CALISAN PERSONELIN MAASLARINDA UCRET ARTISI
YAPILMASI

PTT A.S.'de Idari Hizmet Sozlesmeli olarak calisan Postaci, Gise Biro Gorevlisi ve

Teknikerler, 399 sayili KHK kapsaminda ¢alistirilan Dagitici, Memur ve Teknikerler ile aym
isi yapmalarina ramen daha diisiik iicretlerle gahsmaktadirlar.

Statii farkliliklarindan kaynakl olumsuzluklarin giderilmesi i bariginin saglanmasi igin 399
sayih KHK ya gore iicretleri daha diisiik olan ve yukarida belirtilen unvanlarda ¢aligan Idari
Hizmet Sozlesmeli Personelin temel iicretlerinin 399 sayili KHK’ya gére ¢alisanlarla esit
diizeye getirilmesini talep ediyoruz.

CEVAP:1
375 sayih KHK kapsaminda Cumhurbagkanhginca yiiriitilen ¢alisma sonuglandiktan sonra
ticret artislari i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasina karar verilmistir.

TALEP-2) PTT A.S’DE 399’LU STATUDE CALISAN PERSONELIN
UCRETLERINDE SKALA DUZENLEMESI YAPILMASI

Yiiksek Planlama Kurulunca, 18/07/2017 tarihli ve 2017/T-8 sayili karar1 ile 21 Temmuz 2017 v
tarih ve 30130 sayih resmi gazete de yaymnlanan (ek 2) Kamu iktisadi Tesebbiisleri ve Bagh
Ortakliklar1 Sozlesmeli Personel Ucret Gruplarinin Yeniden Tespit Edilmesine Iligkin Karari
Dogrultusunda; 399°lu g¢alisanlarin maaslarina skala ayarlamasinin yaana& PTT A.S




Budogrultuda PTT A.S.’de 399 sayil KHK "ya gore ¢alisan s6zlesmeli personellerin licretlerine
% 5 oraninda SKALA diizenlemesi yapilmasini talep ediyoruz.

CEVAP:2
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmiis olup, 2020 yili igerisinde skala diizenlemesi
calismasi yapilacaktir.

TALEP-3) GENEL MUDURLUK VE BASMUDURLUK PERSONELLERI

Genel Miidiirliik ve Basmiudiirlik ihtisas birimlerinde ¢alisan personeller toplu Sozlesme
Sistematigi nedeniyle Hizmet Kolu Toplu Sozlesmesi ile kazanilan bir¢ok mali haktan
faydalanamamaktadirlar bu durum is yogunlugunun ¢ok fazla oldugu bu birimlerde verimlilik
kaybina neden olmaktadir bu durumun diizeltilmesi i¢in,

a-) Uzman Memur ad1 ile yeni bir kadro ihdasi yaparak Genel Miidiirliikk ve Bagmiidiirliik ihtisas
birimlerinde ¢alisan personellere ilave 6demeler yapilmasi saglanmahidir.

b-) Genel Midiirlik ve Basmiidiirliik ihtisas birimlerinde calisan IHS’li personeller
performanstan faydalanamadi@: i¢in bu personellere ilave 250,00 TL iicret 6denmesini talep
ediyoruz.

CEVAP:3
Talep uygun goriilmemistir.

TALEP-4) TEKNISYEN VE TEKNIKERLERIN UCRET SKALASININ YENIDEN
DUZENLENMESI

PTT A.S.’de gorev yapan teknisyen ve teknikerler; aym statiiyle personel ¢alistiran diger
kurumlarda gorev yapan personellerden daha diisiik mali ve sosyal haklara sahiptirler bu
durumun diizeltilmesi igin

1- 399 sayili KHK "ya tabi teknisyen ve teknikerlerin ticret skalasinin benzer kurumlarla
esit diizeye getirilmesini talep ediyoruz.

2- Ucret diizeyleri arasindaki farkin yeniden yapilandirilarak, unvanlara gore 1. 2 ve 3.
Diizey iicretleri arasindaki fark kapatilmali, ek 6deme oranlar yeniden diizenlenmelidir.

3- Teknisyen kadrosundaki personelin lise, 2 yillik ve tiniversite seklinde ayr1 3 gruba
ayrilmasi ve egitim nedeniyle teknikerlige hak kazanmig ancak kadrosunu alamayanlara
tekniker {icretinin 6denmesini talep ediyoruz.

CEVAP:4
Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda mevzuat hiikiimleri kapsaminda gerekli
diizenlemelerin yapilmasi i¢in ¢alisma baslatilacaktir.

TALEP-5) iHS’Li TEKNIKERLERE KIDEM UCRETi ODENMESI
{HS'li Miihendis ve Mimarlara yillik olarak uygulanan kidem iicretinin Teknikerlere de
uygulanmasini talep ediyoruz.

CEVAP:5
Cumhurbaskanh@inca iicretlere iliskin verilecek karar da dikkate alinarak ¢alisma yapilacaktir.
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TALEP-6) 1HS’LI MUHENDIS, MIMAR VE TEKNIKERLERE ARAZI
TAZMINATININ ODENMESI

Hizmet Kolu Toplu Sézlesmesi kapsaminda 399 sayili KHK'ya gore ¢alisan Miihendis ve
Mimarlara 6denen arazi tazminatimn, IHS’li Mithendis, Mimar ve Teknikerlere de 6denmesini
talep ediyoruz.

CEVAP:6
Cumhurbaskanlifinca ticretlere iliskin verilecek karar da dikkate alinarak ¢alisma yapilacaktir.

TALEP-7) SiCiL VE BASARI DEGERLEMESI UCRETININ IDARI HIZMET
SOZLESMELI PERSONELE DE ODENMESi

Bilindigi iizere sirketimizde 399 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname eki 2 sayih cetvele tabi
sdzlesmeli statiide istihdam edilen personele yilda bir defa Sicil amirleri tarafindan doldurulan
Sozlesmeli Personel Sicil Ve Basar1 Degerlemesi Raporu'nda belirtilen Sicil ve Basan
Degerlemesine tabi personelin;

Goreve devam ve baghhg

Gorevlerini kendiliginden zamaninda ve dogru yapma, takip ederek sonuc¢landirma
aliskanhg

Caliskanhg, kabiliyeti ve verimi

Amirlerine, cahsma arkadaslarina ve is sahiplerine kars: tutum ve davrams ile disipline
riayeti

Mesleki bilgisi, yazili ve sozlii ifade kabiliyeti, kendini gelistirme ve yenileme gayreti

gibi hususlar g6z oniinde bulundurularak 100 puan iizerinden puan verilmekte ve bu sekilde
tespit edilecek sicil ve basar1 degerleme notu;

59 ve daha asag puan alanlar (D),
60-75 puan alanlar (C),

76-89 puan alanlar (B),

90 ve daha yukari puan alanlar (A),

diizeyinde olmak iizere sozlesmeli personel dort basan diizeyine ayrilmaktadir. Buna gore
Sozlesmeli personelden sicil ve basar degerlemesi sonucunda sicil ve basarilari

(A)diizeyinde olanlara temel iicretlerinin % 8'i,
(B) diizeyinde olanlara temel iicretlerinin % 4',

(B) diizeyinde olanlara temel iicretlerinin % 2'si oraninda hesaplanacak miktarda basar
ticreti denmektedir.

Buna Karstlik 399 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname eki 2 sayih cetvele tabi sozlesmeli
statiide istihdam edilen personelle aym kosullarda ¢aligan idari hizmet Szlesmeli personele de
aynen Sicil ve Basan degerlemesinde oldugu gibi yilda j kez olmak iizere sicil amirleri
tarafindan

1- lIsini esas ve usullere uygun yapmas:,

2- Kihik kiyafetine 6zen gostermesi; )\}N %,\ é)/ g



3- Miisteri memnuniyetini saglamasi, miisterilere davranis ve yaklasimi

4- Calisma saatlerine riayeti

5- Kurumsal etik ilkelere baghhg

6- Sirket kiiltiiriinii benimseme ve sosyal faaliyetlere katilimi, takim ¢alismas: ve

uyumu

7- Yenilikei diisiinebilme, degisime ve gelisime acikhk, deger iiretme

8- Teknolojiyi kullanabilme kapasitesi
gibi hususlar dikkate alinmak suretiyle aynen sicil ve basar1 degerlemesinde oldugu gibi 100
puan {izerinden Yetkinlik degerlendirmesi yapilmakta fakat ayni kosullarda ¢alisan ve ayni
hususlar dikkate alinarak aym sicil amiri tarafindan degerlendirmeye tabi tutulan 399 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname eki 2 sayili cetvele tabi sozlesmeli statiide istihdam edilen
personele yukarida ifade edilen basari gurubuna goére sicil ve basar1 diizeyi drne@in (A)
diizeyinde olanlara temel iicretlerinin % 8'i, oraninda basar iicreti 6denmekte ayni hususlar
dikkate alinarak ayni sicil amiri tarafindan degerlendirmeye tabi tutulan Idari Hizmet
Sozlesmeli personele ise herhangi bir bagari licreti ddemesi yapilmaksizin kendisinden
yetkinlik degerlendirmesinin yaninda aylik 7000 bin puanin tizerinde performans puani almasi
istenmektedir. Bu haksiz ve siibjektif uygulama neticesinde gisede ve dagitimda yan yana
hizmet veren ve yetkinlik puam ile sicil basar1 puam ayni olan personel arasinda basari
gurubuna temel iicretlerinin % 8'i, oraminda ticret dengesizligine neden olmakta ve durum
personelimiz arasinda is barigin1 ve motivasyonunu bozmaktadir.

Bu adaletsiz ticret uygulamasinin bir an evvel ortadan kalkmasi i¢in 399 sayili Kanun
Hitkmiinde Kararname eki 2 sayili cetvele tabi sozlesmeli statiide istthdam edilen personelle
aym kosullarda calisan idari hizmet Sozlesmeli personele de aynen Sicil ve Basan
degerlemesinde oldugu gibi Yetkinlik temelli Degerlendirme esaslarina gore

idari Hizmet Sozlesmeli personelden Yetkinlik temelli Degerlendirme sonucunda basar
puanlar

(A)diizeyinde olanlara temel iicretlerinin % 8'i,
(B) diizeyinde olanlara temel iicretlerinin % 4'Qi,

(C)diizeyinde olanlara temel iicretlerinin % 2'si oraninda hesaplanacak miktarda bagan
licreti ddenmesini talep etmekteyiz.

CEVAP:7
Talep uygun goriilmemistir.

TALEP-8) IDARI HIZMET SOZLESMELI PERSONELIN SIHHI iZiIN RAPOR UCRETLERI
[dari Hizmet Sézlesmeli personelin 1 yil i¢erisinde almis oldugu sthhi raporlarin (Analik ve is
kazas1 hari¢) ilk 3 raporda 2 ser giinii kurum tarafindan karsilanmaktadir. Personelin ilk 3
rapordan sonraki verilen 1 ve 2 giinliik raporlar1 tamamui kisinin zimmetine alinarak maas ve
ikramiye kaybi yasanmaktadir. Ayrica SGK tarafindan da 6deme yapilmamasindan dolay:
personel haksizliga ugramaktadir.

SGK 3 giin ve iizeri raporlarin iicretini kisiye ddemektedir. Bu nedenle 1 ve 2 giinliik
raporlardan maas ve ikramiye Kkesintisinin yapilmamgsy, (cretinin kurum tarafindan J

karsilanmasini talep ediyoruz.
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TALEP-9) TOREN TEMSIL GIDERLERININ DUZENLENMESI

PTT Merkez Miidiirlerinin, hizmetlerin tanitim1 ve yayginlastirilmasi igin yogun goriismeler
yaptigl, bu goriismelerde yapilan ikramlarda kullaniimasi i¢in PTT Merkez Miidiirlerine temsil
odenegi verildigi temsil 6deneginin bu giderleri karsilamada yetersiz kaldigi, ayrica PTT
Merkez Miidiirlerine verilen temsil 6deneginin Ihtisas Miidiirleri ve Sube Miidiirlerinden daha
az oldugu malumlarinizdir. Bu durum, Kurumda gérev yapan Miidiirler arasinda gesitli itilaflara
neden olmaktadir.

Ayrica, Istanbul haricinde diger illerimizde gorev yapan Basmiidiir Yardimcilarinin da
bulunduklari illerde miisteri odakli, hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini 6n planda
tutarak ¢alismalar yaptigi, aym diizeyde, konumda yer alan Daire Baskan Yardimcilarindan
daha az temsil ve téren 6denegi alindigi malumlarimzdir.

S6z konusu 6demenin miisteri odakli hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini én planda
tutmasi agisindan temsil ve toren ddemelerinde Merkez Miidiirleri ile Thtisas Miidiirlerine ve
Basmiidiir Yardimcilart ile Baskan Yardimcilarina yapilan 6denek miktariin egitlenmesi,
ayrica personele yapilan ddemelerde 399-IHS ayriminin ortadan kaldirilmas: igin gerekli
diizenlemelerin yapilmasini talep ediyoruz.

CEVAP:9

Birlik Haber-Sen’in soz konusu talebi dogrultusunda 6denek miktarlarinin esitlenmesi ve
odemelerde statii ayrimimin kaldirilmasi hususunda ¢alisma yapilip Yonetimin takdirine
sunulacaktir.

TALEP-10) GENEL MUDURLUK VE BASMUDURLUK PERSONELLERININ MALI
SORUMLULUK TAZMINATLARI

PTT AS. 23.07.2019 tarihli Posta ve Telgraf Teskilat1 Anonim Sirketi Mali Sorumluluk ve Kasa
islemleri prosediiriiniin geri alinmasina dair talebimiz.

Kurumca yapilan bu yapilan degisiklik nedeniyle sendikamiz tiim iiyelerinin ve diger
calisanlarin kazanilmig haklari ellerinden alinmistir. Zira anilan prosediirle yiiriirliikten
kaldirilan ve dayanagini 6475 sayili kanundan alan "Posta Ve Telgraf Teskilati Anonim $irketi
Mali Sorumluluk Ve Kasa islemleri Yonergesi" ile aym hatta daha fazla mali sorumluk
yiikleyen mali sorumluluk ve kasa islemleri prosediiriiniin 5.3.3.2 sorumluluk baglikli maddesi
genis bir personel gurubunu bu prosediirlerde sayilan islemlerden sorumlu tutarken bunlara aym
zamanda mali haklar taniyan mali sorumlu personel listesi 23. maddeden genis bir personeli
kapsamindayken yayinlanan revizyon kapsaminda mali sorumluluk ve mali sorumlu personel
tanim1 kurumca revize edilmis ve bu tamma giren tiim personel bu prosediirle bagh oldugu
ancak 3.19 ve 3.20 madde mali sorumluluk nedeniyle diizey farki alacak personel prosediir eki
mali sorumlu personel listesinde 9 madde de sayilmak suret ile genis ¢apta azaltilmig ve
prosediirle bagli olmasma ragmen listede yer verilmeyen personeli magdur edilmis ve
kazanilmis haklan ellerinden alinmistir.

Ciinkii 23.12.2016 tarihli ve 368 sayili Karar ile kabul edilen "Mali Sorumluluk ve Kasa
Islemleri Yonergesinde yer alan sorumluluklari "Mali Sorumluluk Ve Kasa Islemleri
Prosediiriinde de aynen devam eden "Dagiticilar ile posta, koli, kurye ve kargo servislerinde
bizzat nakit alip veren personel Subede gorevli personel ve subede gorevli gefler - Ambar,
kantin, kiler, lokaller ve depo islerinde ¢alistirilan ve kiymetleri saklamakla sorumlu personel,
- Degerli Kagitlar Daire Baskanhg: Filateli ve Abone Isleri Sube Miidiirligi, Miize Sube
Miidiirliigii personeli, Degerli Kagitlar Depo Sube Miidiirliigii personeli ile Pul Planlama Sube
Miidiirliigii - kigisel pul kismunda fiilen ¢alisan personel - Basmiidiirliik, Muhasebe
Miidiirliiklerinde, Idari ve Mali Birimler Miidiirliigii Muhasebe Sefliginde, Isletme Miidiir lugu
Muhasebe Sefliginde ¢alisan penonel - Muhasebe ve Finansman Daire Baskanligi Merke_
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Muhasebe, Biit¢ce Finansman ile Mizan ve Bilango Sube Miidiirliiklerinde ¢alisan personel, -
Basmiidiirliik Insan Kaynaklar: Miidiirliiklerinde maag tahakkuku yapan personel (Ankara,
Istanbul Avrupa Yakas:, Istanbul Anadolu Yakasi, Izmir Bagmiidiirliiklerinde en fazla beser kisi,
Adana, Antalya, Balikesir, Bursa, Konya, Mersin, Samsun ve Zonguldak Basmiidiirliiklerinde
en fazla dorder kisi, Afvon, Aydin, Denizli, Diyarbakir, Elazig, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep,
Hatay, Isparta, Kayseri, Kocaeli, Mugla, Malatya, Manisa, Adapazari, Sivas, Sanlurfa,
Trabzon ve Van Basmiidiirliiklerinde en fazla ikiser kisi, diger Basmiidiirliiklerde bir kisi), 14-
Insan Kaynaklar: Daire Baskanligi Tahakkuk Subesinde ¢alisan personel, (Daire Baskaninin
teklifi Genel Miidiir Yardimcisimin onayi ile) - Merkezlerde doviz bozma isini yapan personel
ve sefler, - Giimriik islerini yapan personel, - Ana Depo Midiirliigiinde gorevli malzeme
personeli, - PTT bank Daire Baskanligi Hesaplasma Sube, Yurtigi Islemler Sube, Yurtdisi
Islemler Sube, Odeme Islemleri Sube Miidiirliiklerinde ¢alisan personel ile Odeme Sistemleri
Sube Miidiirliigiinde gorev yapan PTT matik sorumlulari. 19- Sigortali kargo/kurye, sigortali
mektup teslim personeli, - Milli Piyango biletleri ile HGS iiriinlerinin stok, takip ve dagitim
islemlerini yapan Posta Isletme Hizmetleri Birimlerinde ¢alisan personel. - Elektronik
Hizmetler Daire Baskanligi E-Hizmetler, Birlesik Posta, KEP Hizmetleri, E-Ticaret ve
Hesaplasma Sube Miidiirliigii Miidiirliiklerinde ¢alisan personel. -Destek Hizmetleri Daire
Baskanhig ve Basmiidiirliiklerde Saghk Yardim Sandigi is ve islemlerini yiiriiten personel
(Genel Miidiirliik Destek Hizmetleri Baskanliginda en fazla onbir kisi, Ankara PTT
Basmiidiirhigiinde en fazla dort kisi, Istanbul Avrupa Yakast PTT Basmiidiirligiinde en fazla
li¢ kisi, Adana, Antalya, Istanbul Anadolu Yakast ve Izmir PTT Basmiidiirliiklerinde en fazla
ikiser kisi, diger Basmiidiirliiklerde ise bir kisi) - Satin alma Daire Baskanlig: ile Ankara,
Istanbul Anadolu Yakasi, Istanbul Avrupa Yakasi ve Izmir Bagmiidiirliiklerindeki Satin alma
Miidiirliiklerinde satin alma is ve islemlerini yiiriiten personelin tamamu, Biiyiiksehir Belediyesi
konumundaki diger illerdeki Bagmiidiirliiklerde fiilen satin alma is ve islemlerini yiiriiten en

fazla 4 personel, Diger Basmiidiirliiklerde ise fiilen satin alma is ve islemlerini yiiriiten en fazla

2 personel " unvanlarda gorev yapan personel yapilan diizenleme ile bu prosediirle bagh
olmasina ragmen ekli listeden ¢ikarilarak mali sorumlu olarak aldiklart mali sorumluluk
odentisinden mahrum birakilarak hak kaybina ugratmustir.

Ilk yonergede bu yonerge ile bagli ve bu yonerge kapsaminda diizey farki alacak personel de
degisiklik yapilarak mali sorumluluk ve mali sorumlu personel tanimi kurumca revize edilmis
ve ilk yonergede ve revizyon belgesinde bu tanima giren tiim personelin bu prosediirle bagh
oldugu ancak 3.19 ve 3.20 madde mali sorumluluk nedeniyle diizey farki alacak personel
prosediir eki mali sorumlu personel listesinde 9 madde de sayilmak suret ile Mali Sorumlu
Personel Listesi Veznedarlar (fiili olarak veznede gérev yapmak kaydiyla), Veznedar olarak
gorevlendirilmis olan personel (fiili olarak veznedarin yerine vezneye baktigi dénemlerde,
Giselerde ¢alisan personel, PTTMatik Sorumlusu Personel, Kasa Sorumlusu, Para tagima
hizmeti gorenler, Ambar, kantin, misafirhane, kiler, lokaller ile depo islerinde galistinlan ve bu
gorevleri nedeniyle nakit veya nakit niteliginde deger tahsilati yapanlar, Gise ve vezne
islemlerinin kontroliinden sorumlu personel, Elinde kasa bulunduran miidiir yardimeisi, amir
ve sefler, 'seklinde kisitlanmigtir. Bu sekilde davali idarece gerek Anayasal gerek 657 sayil
DMK gerekse 399 sayilh KHK gerekse Idari hizmet sézlesmesine hakim olan sorumluluk ve
haklarda paralellik ilkesi bu prosediirle ¢ignenmis ve agik bir sekilde ihlal edilmistir.

Ayrica sendika iiyelerimiz ile diger ¢ahgsanlarin hukuki ve mali olarak sorumluluklari s6z
konusu prosediirin uygulama tebligi A- 1 maddesi kapsaminda aynen ve hatta artarak devam
etmesine ragmen yukarda sayilan personelin mali haklarmi kaybedecek sekilde listeden
¢ikarilmis olmasi kazanilmis haklarinda gaspi niteliginde olup ayrica sorumluluk ve haklarda
paralellik ilkesine agik¢a aykiridir. Ciinkii 23.12.2016 tarihli ve 368 sayili karar ile kabul edilen
"Mali Sorumluluk ve Kasa Islemleri Yonergesi' ekinde tek tek sayilan ve "Mali Sorumluluk Ve
Kasa Islemleri Prosediirii " ile listeden ¢ikarilan personelle kazanilmig haklar gozetllerek
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sorumluluk ve haklarda paralellik ilkesi ¢ergevesinde hukuki ve mali olarak sorumluluklar
halen devam eden personelin anilan prosediiriin ekinde yer almasi gerekirken sorumlulugun
verilmis olmas: ancak sorumluluk nedeniyle mali haklarin taninmamasi nedeniyle mali ve
sosyal haklar agikga ihlal edilmis ve ¢ignenmistir.

Bu nedenle magduriyetlerin artmamasi ve haksiz uygulamaya son verilmesi bakimindan PTT
AS. 23.07.2019 tarihli Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi Mali Sorumluluk ve Kasa
Islemleri prosediiriiniin geri alinmasi da taleplerimiz arasindadir.

CEVAP:10
Konu hakkinda devam eden davanin sonuclanmasimi miiteakip gerekli degerlendirme
yapilacaktir.

ISTIHDAM

TALEP-1) PTT AS’ DE NORM KADRO TESPITi YAPILMASI VE PERSONEL ALIMI
YAPILMASI

Birlik Haber Sen olarak Ulke genelindeki PTT A.S. isyerlerine gergeklestirdigimiz ziyaretlerde
ve teskilatlarimizdan gelen raporlarda PTT A.S." de ciddi oranda personel ihtivaci oldugu
goriilmiistiir.

Bununla beraber PTT A.S. vetkilileri ile ger¢eklestirdigimiz gériismelerde 5600 performans
puanina gore yapilan norm kadro tespitlerinde personele ihtiyag duyulmadig: belirtilmistir.

Sahadaki gergek is potansiyeline gére olusan personel ihtiyaci ile 5600 performans puanina
gore belirlenen norm kadrolarin gelistigi anlasilmaktadir.

Soyle ki

Illerde ve ilgelerde ¢alisan Miidiirler, Sefler, Basdagiticilar, Veznedarlar, Merkez-
Basmiidiirliik-Dagitim biiro memurlari, performans sistemi kapsaminda performans 6l¢iimiine
tabi degildir. Ancak bu ¢alisanlar 5600 performans sistemine dahil edilip norm kadrolan
doldurmaktadir. Sonug olarak bu kadrolar varmig gibi géziikken ancak gergekte is giiciiniin
disinda olan kadrolardir.

Bu durumun diizeltilmesi i¢in sahada gercek is gilicii tespitinin yapilmasi ig¢in gerekli
¢alismalarin yapilmasi artik elzem hale gelmistir.

Bu dogrultuda tiim illerde is giicii tespiti yapilip personel ihtiyaci belirlenerek en kisa siirede
PTT A.S.” de personel alimlarinin yapilmasini talep ediyoruz.

CEVAP:1

Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda sadece 5600 performans puanina bagli kalinmadan
sahada is giicii incelemesi yapilmasina, bu dogrultuda ¢ikacak sonucun Ydonetime sunulmasina
karar verilmigtir.

TALEP-2) HIiZMET ALIM YOLUYLA ISTIHDAM EDILEN PERSONELIN

(TASERON ) KADROYA ALINMASI

PTT A.S. Idari Hizmet Sézlesmesi Yénetmeliginde de[_hiklik yapilarak kurumun asli islerini
apan ve bu islerde den ylmll 15.000 taseron is¢inin de daha 6nc Qlkarllan kanunlarda
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vapildig1 gibi yas ve egitim sarti aranmaksizin PTT A.S. biinyesinde agilacak bir sinavla Idari
Hizmet Sozlesmeli olarak kadroya alinmasini talep ediyoruz.

CEVAP:2
Birlik Haber-Sen’in bu konudaki talebi Yonetim ile miizakere edilecektir.

TALEP-3) iDARI HIZMET SOZLESMESI YONETMELIGININ iS GUVENCESINI
RISKE EDEN 108. MADDESININ YONETMELIKTEN CIKARILMASI

Yapmis oldugumuz arastirma ve anketlerde g¢alisanlarin en 6nemli sorunlarindan birisi de
gelecek kaygisi, mutsuzluk ve umutsuzluktur. Is hayatinin olmazsa olmaz is giivencesidir. Bu
konuda olumsuz diisiincelerin 6nlenmesi adina:

[HS Yonetmeliginin 108. Maddesinde “PTT ekonomik islem hacminin daralmasi veya
kapatilan isyerlerinde gérev yapan personelin hizmetlerinden baska bir birimde faydalanma
imkaninin kalmamasi hallerinde Y&netim Kurulu Karan ile sozlesmeyi yenilemeyebilir.”
denilmistir. Bu maddede gegen ekonomik islem hacminin daralmasi ve bagka bir birimde
faydalanma imkanimin kalmamasi ifadelerinin KIT olma vasfi tasiyan kurumumuzu
kapsamayacagi agiktir. Tim sermayesi devlet giivencesinde olan ve bu amagla ¢aligan
kurumumuz ¢alisanlarin bu duruma gelmesi demenin kamu yararina ¢alisan kurum statiisiinde
miimkiin olmadig1 agiktir. Calisanlarimizin sézlesme yenilenmemesi hakkindaki bu maddenin
yonetmelikten ¢ikartilarak Tiirk Milleti adina karar veren bagimsiz mahkemelerce verilecek
kararlara baglanmasini, bu konuda yapilacak yasal diizenlemelerin tamamlanana kadar acilen
tiim personelin i¢ini rahatlatacak agiklamanin tebligini talep ediyoruz.

CEVAP:3

Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda s6z konusu madde yeniden gézden gegirilecek ve
ozellikle “baska bir birimde faydalanma imkaninin kalmamasi halinin™ somut olarak
tanimlanmasi yoniinde ¢alisma yapilacaktir.

GOREVDE YUKSELME ve UNVAN DEGISIKLIGI

TALEP-1) PTT A.S. PERSONELININ UZMAN, DENETCI iC DENETCI YAPILMASI
ICIN KURUM iCi SINAV ACILMASI

PTT A.S.’de Idari Hizmet Sozlesmesi Yonetmeliginin ilgili sartlarini tagiyan personelin
girebilecegi Uzman, Denetgi ve I¢ Denet¢i kurum igi sinavi agilmasim talep ediyoruz.

CEVAP:1
Birlik Haber-Sen’in talebi degerlendirilmek tizere PTT A.S Y6netim Kuruluna sunulacaktir.

TALEP-2) 399 SAYILI KHK’YA GORE CALISAN PERSONELLER iCIN GOREVDE
YUKSELME SINAVI ACILMASI

PTT A.S.’de gorev yapan ve PTT nin bu giinlere gelmesinde biiyiik emedi bulunan, sayilari
18.000 kisi civarinda olan 399 sayili KHK ya gore ¢alisan sézlesmeli personeller i¢in gérevde
yiikselme sinavi uzun zamandir agilmamistir. Agilan sinavlari kazananlar ise [HS'1i olarak

atanmstir.

Bu durum 399 sayili KHK’ya gore galisan personelleri biiylik tiziintii igerisine sokmus,

calisanlarin kuruma karsi olan baglihgm olumsug yonde etkilemis ve hatta kurum
aidiyetlerinin kaybolmasina neden olmustur. ‘
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PTT A.S.’nin bu personelinin moral motivasyonunun, kurum aidiyetinin, verimliliginin ve
performansinin artmasi i¢in Dagitici, Sef, Miidiir ve Basdagitic1 gérevde yiikselme sinavlarinin
bir an énce agilmasini bu sinavlarin 399°Iu ve IHS’li olmak iizere iki sekilde yapilmasim ve
sinavi kazananlarin atamalarini kendi tercihleri dogrultusunda IHS’li veya 399’lu olarak
yapilmasin talep ediyoruz.

CEVAP:2

Sirketimizce, norm kadro ve ihtiyaglar dogrultusunda, 399 sayih Kanun Hiikmiinde
Kararnameye tabi personel ve Idari Hizmet Sozlesmeli personel igin sinav yapilmasi ve
yapilacak sinavlar sonucunda basari olanlarin mevcut statiilerinde atamalarimin yapilmasi
planlanmaktadir.

TALEP-3) VEZNEDAR OLMAYI BEKLEYEN PERSONELLER

2019 il igerisinde Basmiidiirliikleri tarafindan veznedar olmalari uygun goriilerek Genel
Miidiirliige gonderilen ilgili Daire Baskanliklarindan da uygun goriisle makama arz edilmesine
ragmen sonuglandirilamamistir. Veznedar olmay1 bekleyen ve bir¢ogu fiilen bu gérevi yiiriiten
ozellikle THS'li personelin yeni yonetmelikte sinav sarti getirilmesi nedeniyle magdur
olmuslardir. 399 ve IHS’li bu durumda olan ¢ahsanlarin bagvuru tarihi itibariyle
degerlendirilerek veznedar kadrosuna alinmasini talep ediyoruz.

CEVAP:3
Birlik Haber-Sen’in talebi degerlendirilecektir.

TALEP-4) PTT A.S.’DE SEF GOREVDE YUKSELME SINAVINA GIRISTE, TUM
UNVANLARDA GECEN SURELERIN MEMUR UNVANINDA GECMIS GiBIi
DEGERLENDIRILMESI

Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi'nde dagitict, giivenlik gorevlisi, sofor veya baska
hizmetlerde ¢alisip da, daha sonrasinda memurluga veya gise ve biiro gorevlisi unvanina
gecenler, ‘‘sef gorevde yiikselme sinavina’ girmeye hak kazanmada, dagitici, giivenlik
gorevlisi gibi unvanlarda gegen siireleri, memur veya gise ve biiro gorevlisi unvaninda ge¢mis
olarak degerlendirmeye alinmasini talep ediyoruz.

CEVAP:4
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmiis olup, gorevde yiikselme prosediirii hazirlik
¢alismalarinda Birlik Haber-Sen’in talebi glindeme alinacaktir.

TALEP-5)

Gorevi esnasinda saldinya ugrayan veya kaza gegiren dagitici personellerden kalici olarak
engelli durumuna diigenlerin talepleri dogrultusunda kendi statiilerinde sinavsiz olarak
memurluga gegirilmesini talep ediyoruz.

CEVAP: 5
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun gériilmiis olup, s6z konusu talep degerlendirilecektir.

TALEP-6) '
399 sayih KHK kapsamindaki Dagitici ve Bagdagiticilarin yag haddi nedeniyle THS ye gegis
talepleri 26.01.2017 tarih ve 21230 sayih insan Kaynaklar1 Bagkanliginin yazisi ile bir yildan ;
az bir siire kaldiysa kabul edilmeyecedi hakkindaki kararin kaldirilmasini talep ediyoruz.
CEVAP: 6
Birlik Haber-Sen’in séz konusu talebi degerlendirilecektir. y
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SOSYAL HAKLAR

TALEP-1) BUYUKSEHIRLER BUNYESINDE CALISLAN TUM PERSONELE
SERVIS HIZMETININ SAGLANMASI VEYA BILET UCRETININ VERILMESI.
25.08.2017 tarih ve 30165 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Kamu gorevlilerinin geneline ve
hizmet kollarina yonelik Mali ve Sosyal hakka iliskin 2018 ve 2019 yillarim1 kapsayan 4.
Dénem toplu Sozlesmenin eki Basin Yaymn ve lletisim Hizmet koluna iliskin Toplu
Sozlesmenin “PTT Servis Hizmeti Bashkh 17. Maddesinde PTT A.S tarafindan biiyiik
sehirlerde gorev yapan personele ise gelis ve gidislerinde Servis Hizmeti saglanir. Servis
Hizmetinin ekonomik olmadigi durumlarda bu personele mesai giinleri bir gidis, bir gelis
esas olmak iizere aylik toplu tasima karti veya iicreti verilir” hilkmiin uygulanmasina karar
verilmistir.

Bu bakimdan;

25.08.2017 tarih ve 30165 sayili Resmi Gazete yayimlanan “4. Dénem Toplu Sézlesmenin
Eki 17. Maddesi” 2.1.maddesine gore, bazi Basmiidiirliigiine bagh il ve Ilge Merkez
Miidiirliikleri biinyesinde gérev yapan, 1 km’nin altinda ikamet eden personeller ile toplu
tasima uygulamas1 bulunmayan Ilge Merkez Miidiirlitkleri biinyesinde gérev yapanlar bu
haktan yararlanamamaktadirlar.

Toplu tasima ve bilet iicreti hakkindan yararlanamayan Biiyiiksehir biinyesindeki ¢alisanlara;
Kamu gorevlileri 4. Dénem Toplu Sozlesmenin 17. Maddesinin Ek. 2.1 maddesine gore
uygulama baglangig tarihi olan 01.01.2018" den itibaren geriye yonelik olarak bilet iicretlerinin
ddenmesini talep diyoruz.

CEVAP:1

Birlik Haber-Sen’in talebi uygun gériilmiis olup, bu konuda bir diizenleme yapilmasi yoniinde
ilgili Daire Baskanliklarinca bir rapor hazirlanacak ve gerekli diizenlemeler bir genelge ile
duyurulacaktir.

TALEP-2) PTT. A.S. PERSONELINE MUTAD NAKIL VASITA BILETI/BILET
UCRETI VERILMESINE iLiISKiN PROSEDURDE DEGISIKLIK YAPILMASI

Mutad Nakil Vasita Ucretleri ile ilgili uygulanan prosediirler personelin magduriyetine neden
olmaktadir ve degistirilmesi gerekmektedir.

Soyle ki;

a-) Ik yaym tarihi ve Revizyon tarihi 11.07.2018 olan “PTT.A.S. Personeline Mutad Nakil
Vasita Bileti/Bilet Ucreti Verilmesine iliskin Prosediir” adli dokiiman da yer alan “Mutad Nakil
Vasita Bileti/Bilet Ucreti” ifadenin “Mutad Nakil Vasita Ucreti” ifadesi ile degistirilmesi ve
uygulamanin bu ifadeyi kapsayacak sekilde tesis edilmesini talep ediyoruz.

b-) Ozellikle istanbul, Ankara, Izmir gibi illerde personellere mutad vasita ticretleri kademeli
olarak azaltilarak odenmektedir. Ornegin: Ise zamaninda yetismek igin personel Metro,
Marmaray, Metrobiis ve Vapur kullanmakta buda yaklagik 20 TL’lik bir yol {icretine tekabiil
etmektedir. Mevcut yonetmelikte ilgiliye ddenen iicret yaklasik 11,7 TL oldugundan kiginin
cebinden giinliik 8 TL, aylik 170 TL gibi bir rakam ddemesine neden olmaktadur.

Bu durumun diizeltilmesi i¢in mutad yol icretinin kisinin yolda harcajil miktar tizerinden
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¢-) Mutad nakil vasita bileti verilmesine iligkin usul ve esaslar “servis aracina binen personele
yol {icretinin higbir sekilde 6denmeyecedi™ bildirilmistir.

Ancak ikametinden servis giizergahina gidene kadar birka¢ vasita degistiren personellerin
oldugu ve bu personellerin servis giizergahina ulagmak i¢in dolmus ve otobiis kullanma zorunda
olduklari,

Asil amaci personelin bu konudaki magduriyetini 6nlemek olan uygulamanin magduriyetler
sebebiyet verdigi ve 6nlemek igin “Ikametinden servis giizergahina gidene kadar birkag vasita
degistiren personellere de yol ticreti denir.” ifadesinin eklenmesi ve aksi ibarelerin uygulama
tebliginden ¢ikartilmasim talep ediyoruz.

CEVAP:2

Birlik Haber-Sen’in talebine istinaden yetkili sendikaninda katilacag: bir komisyon kurulacak
ve bu komisyon ulasim sorunlar ile ilgili genel bir rapor hazirlayip yonetime sunacak, verilecek
karar dogrultusunda islem yapilacaktir.

TALEP-3) TEKNISYEN, TEKNiKER VE SOFORLERE GIYIM YARDIMI

PTT A.S. personelinden tekniker, teknisyen ve soforlere her yil firmalardan dogrudan temin
yontemi ile verilen ayni giyim yardiminin, E-Ticaret Daire Bagkanlifinca yiiriitiilmekte olan ve
diger kamu kurumlarina verilen “ptt ayni giyim yardimi kart1” ile verilen hizmet kapsaminda
verilmesi.

S6z konusu personele yillik verilen ayni giyim yardimi tutarimin “ptt ayni giyim yardimi kart1™
na yiiklenerek E-Ticaret Dairesinin anlagmali oldugu magazalardan ahig veris yapma imkaninin
saglanmasin talep ediyoruz.

CEVAP:3
Birlik Haber-Sen’in s6z konusu talebi degerlendirilecektir.

TALEP-4) PTT A.S BUNYESINDE KRES HiZMETI VERILMEYEN ILLERDEDE
YETERLI SAYIDA MURACAAT OLMASI DURUMUNDA KRES ACILMASI

3.07.1965 tarih ve 12056 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 657 sayili Devlet Memurlar
Kanununun "Memurlarin  Sosyal Tesis Ihtiyaglar” baghkli  191. maddesinde: "Devlet
Memurlar1 i¢in liizum ve ihtiyag goriilen yerlerde ¢ocuk bakimevi ve sosyal tesisler kurulabilir.

Bu yonetmelige dayanilarak Bakanlar Kurulu Karan ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinca
Acilacak Cocuk Bakim Evleri Hakkinda Yonetmelik ¢ikarilmig ve bu yonetmelik 08.12.1987
tarih ve 19658 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmigtir.

Bu yonetmeligin "Kurulus" baslikli 2. maddesi kapsaminda, personel ve ¢ocuk say1 kriterine
sahip olan PTT A.S isyerleri biinyesinde KRES hizmeti baslatilmasim talep ediyoruz. Bu
hizmetin baslatilmasi halinde kurumsal aidiyet ile is verimliligini artirarak olumlu yonde katk1
sunacaktir. Ornegin; Samsun’da her tiir miiracaat ve alt yap1 hazir durumdadur.

CEVAP:4

Birlik Haber-Sen’in talebi kabul edilmis olup, gerekli sartlan saglayan illerde kres agilmasi
yoniinde ¢alisma yapilmasina karar verilmisgtir.
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TALEP-5) PTT SAGLIK YARDIM SANDIGI OZEL HASTANELERLE
ANLASMALARINI DEVAM ETTIRMELIDIR.

PTT personellerinin aidatlari ile kurulan ve bu giine kadar personele saglik alaninda destek olan
Saglik Yardim Sandiginin sézlesme siireleri dolan bazi 6zel hastanelerle yeniden s6zlesme
yapmama karari almalari {izerine tedavileri devam eden birgok personel magdur olmustur.

Magduriyetlerin giderilmesi igin 6zellikle yurt genelinde yaygin agi bulunan hastanelerle
yeniden anlasmaya varilmasi, emekli olan personellerin SYS” den yararlanmaya devam etmesi
ve Tiirkiye nin her ilinde en az bir 6zel hastane ile anlasma yapilarak personele saglik alaninda
destek olunmaya devam edilmesini talep ediyoruz.

CEVAP:5
Birlik Habersen® in talebi uygun goriilmiis olup, Tirkiye genelinde nitelikli hizmet veren
gerekli her tiirlii personel ve ekipmam bulunduran &zel Dis Hastaneleri ve Ozel Hastanelerle
sadece Basmiidiirliiklere birakmadan SYS yonetimince anlagmalarin yapilmasina karar
verilmistir.

TALEP-6) FAZLA CALISMA YAPAN PERSONELE YEMEK VERILMESI

Destek Hizmetleri ve Ulasim Daire Bagkanhigmin 30.12.2019 tarih ve 51184285-813.01.05-
E.7939 sayili yilbasi ve Dini Bayramlarda yemek Verilmesi konulu genelgesinde 399 sayili
KHK kapsaminda ve idari Hizmet S6zlesmesi kapsaminda galigan personele yilbagi ve Dini
Bayramlarda Yemek Verilmesi talimat edilmistir.

Bu genelgeye ek olarak PTT personelinden kadro ayrimi yapilmaksizin ( tageron dahil ) fiilen
fazla calisma yapan ( dagitim Seferberligi ) tim personele de bu giinlerde yemek verilmesi igin
Genelgenin yeniden revize edilmesini talep ediyoruz.

CEVAP: 6

Birlik Haber-Sen’in talebi uygun gériilmiis olup, statii farkhilig1 gézetmeksizin tiim personelin
fazla calismalarinda kurumca yemek verilecektir. Ayrica tageron personelin servis hizmetinden
faydalandirilmas1 ve yemek ticretlerinin de diger personeller ile ayni oranda olmast igin ¢aligma
yapilacaktir.

TALEP-7) OZEL EGITIME iHITIYACI OLAN PERSONEL COCUKLARI

Engelli ve 6zel egitime ihtiyag duyan (Otizm ve Otistik) personel ¢ocuklarmin 6zel ve bireysel
egitim almasi gerektigi, bu egitimler sirasinda ailesinin yaninda olmasi, maliyetli egitimler
oldugu hususlarinda yaptigimiz arastirmalar sonucunda

Bu ¢ocuklarimizin gelisim ve iyiye gidisleri i¢in 8saatlik egitimin ¢ok yetersiz kaldig, aileler
tarafindan ayda 30-40 saat ilave ders iicreti verilerek egitimden fayda saglanmaya calisildigl,
bu nedenle Saglik Yardim Sandigimizin da ilave 8 saat bireysel 6zel ders tcretini ddenmesi
konusunda gerekli girisimlerin yapilmasimi ve egitim siirelerinde aile bireylerinin bu
¢ocuklarimizin yanlarinda olmasinda fayda goriilmesi nedeniyle bu siireler i¢in izin verilmesi,
ozel servis ile gidis gelis saglanan bu ézel ¢ocuklarimiz igin ddenen 6zel servis ticretlerinin
ailelerimize ilave bir maliyet olusturmast sebebiyle gegim zorlugu yasamakta olan
personellerimize servis iicreti 6demesi yapilmasi hakkinda gerekli kolayhgm saglanmasini
talep ediyoruz.

CEVAP:7
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmiis olup, sosyal sorumluluk gergev
¢ocuklarina iliskin talepler degerlendirilecektir.

nde personel ve
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DIGER KONULARA ILiSKIN TALEPLER

TALEP-1) PERFORMANS SiSTEMININ KALDIRILMASI VEYA DEGISTIRILMESI
Kurumsal hedeflerin gergeklestirilmesine katki saglayan personelin bireysel performansinin
dlglilmesi ve degerlendirilmesi ve personelin bu dogrultuda yapmis oldugu bireysel
calismalarin 6diillendirilmesi amaciyla isletilen PTT A.$. Performans Sistemi biiyiik sikintilara
neden olmaktadir.

Soyle ki;

a) Ekonomik zorluklarla miicadele eden personel bu sistem ile birlikte ¢aligirken
insaniistii bir gayret géstermesine ragmen yeteri kadar kazang elde edememistir. Bu durum
ulusal ve uluslararasi ¢calisma kanunlarina aykiriliklarin olusmasina neden olmaktadir.

b) Baz1 yoneticilerin uygulamalari ile adam kayirmalar ayyuka ¢ikmustir.

¢) Bu sisteme dayanilarak yapilan is yeri NORM kadrolarinin tespitinde ise sahanin
gergeklerinden uzaklasilmis ve gergekte var olan ancak sistemin gormedigi personel eksikligine
neden olmustur.

¢) Bulundugu konum nedeniyle is ve islem hacmi fazla olan bir is yeri ile is ve islem
hacmi az olan is yerine aym performans puani kriter olarak konulmus buda is ve islem hacmi
az olan is yerinde gorev yapan personelin ne kadar ¢aligirsa galigsin performans iicreti
alamamasina neden olmaktadir.

Bunlara benzer daha bir¢ok sebepten dolayr Performans Sistemi kaldirilmali veya
degistirilmelidir. Bu sistemin yerine posta-kargo-lojistikte: kabul ve teslimde parca bagina
ticret, banka ve gise islemlerinde yapilan her isleme 6denecek ticret, idari kisimlarda ise yapilan
is basina ddenecek iicret olacak sekilde bir sistemin getirilmesini, getirilecek sistemin usul ve
esaslarini Yetkili Sendika ile birlikte olusturulacak komisyonda belirlenmesini talep ediyoruz.

\ CEVAP:1

| Birlik Haber-Sen’in talebi dogrultusunda performans sisteminin istenilen seviyeye getirilmesi

veya degistirilmesi yoniinde tedbirler almak i¢in ilgili Daire Bagkanlklarinca bir rapor
hazirlanarak raporla birlikte Yetkili Sendikanin da katilacagi bir ¢alistay yapilmasina karar
verilmigtir.

TALEP-2) KOMISYONLAR OLUSTURULMASI

Kilik kiyafet, yemek, fazla galiyma vb. gibi personeli ilgilendiren konularda idarece karar
alinmadan 6nce komisyon kurulmasimi ve kurulacak komisyona karardan etkilenecek
kadrolarda hizmet veren personelin bulundurulmasini, bulundurulacak personelinde yetkili
sendikanin dnerecedi isim olmasimi talep ediyoruz.

CEVAP:2

Birlik Haber-Sen’in talebi kabul edilmis olup, personeli dogrudan ilgilendirecek konularda
kurulacak alt komisyonlarda/calisma gruplarinda Yetkili Sendika tarafindan gérevlendirilecek
bir tiyenin de katilmasina karar verilmistir.

TALEP-3) IDARIi HIiZMET SOZLESMELI PERSONELIN FAZLA CALISMA
SAATLERININ HESAPLANMASI

Fazla Calisma Saatleri Ve Hesaplanmasina Dair PTT AS. Muhasebe Daire Bagkanligi'mn
06.08.2019 tarih ve 35060843-869 E. 2790 sayili genel diizenleyici isleminin kaldirilmasi "
talebimiz.

Bilindigi iizere PTT AS Genel Miidiirl{igii Muhasebe Daire Bagkanligimin 07.11.2018 tarih ve_@)
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35060843-869E.4283 sayili yazisi ile PTT ¢alisanlarimin fazla ¢alisma saati ve fazla ¢alisma
alacaklarinin hesaplanmasinda herhangi bir kanun ve yénetmelik hitkmiinde ve diger mevzuat
hiikiimleri ile personeli hizmet sdzlesmesinde yer almamasina ragmen yillik izin, sihhi izin,
mazeret izni, sendikal izin vb. sebeplerle fiili olarak is basinda ge¢gmeyen siireler haftalik 40
saatlik ¢alisma siiresinin hesaplanmasinda dikkate alinmayacagina ve fazla mesai alacaklarinin
da haftalik 40 saatin dolmasindan sonra yapilan g¢alismalara 6denecegine dair diizenleme
yapmistir. Bu islem aleyhine agmis oldugumuz davada DANISTAY ONIKINCI DAIRESI nin
26.04.2019 tarih ve 2018/9896 E sayili davada ‘...Fiili olarak isbaginda gecen haftalik 40 saati
asan calismalarin fazla ¢aligma olarak dikkate alinmasi gerektiginden, yillik izin, sihhi izin,
mazeret izni, sendikal izin vb. sebeplerle fiili olarak is baginda ge¢gmeyen siirelerin haftalik 40
saatin hesaplanmasinda dikkate alinmayacag seklinde Daire Baskani ve Genel Miudiir
Yardimeis1 tarafindan islem tesis edilerek, dagitimi yapildigi...” davaya konu islemin
YURUTMESI DURDURULMUSTUR.

Kurumca bu kapsamda degisiklik yapilmasi gerekirken yine davaya konu ettigimiz 31.07.2019
tarihli revizyon ile aym sonuglari doguracak sekilde degistirilmistir. Bu uygulama ve revizyon
asagida agikladigimiz nedenlerle hukuka aykiridur.

Oncelikle prosediire dayanak yapilan ° 3-11 madde Posta ve Telgraf Teskilati Anonim

Sirketinde Cabstirilacak Idari Hizmet Sozlesmeli Personel Hakkinda Yénetmeligin’
DANISTAY IKINCI DAIRESI’'NIN 27.06.2019 tarih ve 2019/344 E sayih dava da
YURUTMESI DURDURULMUS olup prosediire dayanak yapilmasi suretiyle de yapilan bu
revizyon da hukuka da aykir olacaktir.

Bu yapilan revizyonun uygulamada olmasi nedeniyle sendikamiz yelerinin fazla ¢aliyma
ticretlerinde kesintiye gidilmekte olup fazla ¢aligma ticretleri tam olarak 6denmemektedir. Bu
nedenle uygulamadan doniilerek Damstay karari gergevesinde tiyelerimizin ve ¢alisanlarin fazla
calisma {icretlerinin eksiksiz ve tam 6denmesi gerekir.

Ciinkii prosediir kapsaminda yillik izin, sthhi ve mazeret izni ile sendikal izin kullanan
personelin bu izinlere denk gelen haftalarda; bu yasal ve zorunlu izinler nedeniyle ¢aliymamasi
halinde o haftaki haftalik calisma saati olan 40 saatlik ¢alisma saatini doldurmadigindan o hafta
yapmis oldugu tiim fazla galigmalar ve fazla galigma ticretlerinin 40 saati tamamlanana kadar
odenmemektedir.

Anayasamizin II. Zorla galigtirma yasagi baslikli 18. maddesi kapsaminda' Hi¢ kimse zorla
calistirlamaz. Angarya yasaktir..." Bu Anayasa hitkmii kapsaminda PTT ¢alisanlarimin kanunda
ongoriilmiis ticretli izinlerde calismamasi nedeniyle kurumca bu izin siiresince haftalik 40 saati
doldurmak iizere ¢alismaya zorlanmakta ve bu belirlenen siirenin dolmamasi nedeniyle yaptigi
fazla ¢alismalar bu haftalik c¢alisma gin ve saatine sayilmak suretiyle tcretleri de
ddenmemektedir.

Yine Anayasamizin Calisma sartlar ve dinlenme hakki baslikli 50. maddesi "....Dinlenmek,
calisanlarin hakkidir. Ucretli hafta ve bayram tatili ile teretli yillik izin haklar1 ve sartlari
kanunla diizenlenir...." seklinde olup yillik izin Anayasamin 50. maddesi ile birlikte tim
calisanlara taninan ve anayasal bir hak olarak taminmasi sebebiyle en st diizeyden giivence
altina alinmis ve kisinin kendisi tarafindan dahi bundan vazgegilmesi miimkiin olmayan bir
haktir. Oyle ki 4857 sayili Is Kanununun 53/2 maddesi uyarinca yillik ticretli izin hakkindan
vazgecilmesi miimkiin degildir ve yine ayni kanunun 58. Maddesi geregdince de isgi izin siiresi
icerisinde baska bir iste ¢alisamaz. Yine yillik iznin kullanilmayip, bu siirede galisarak bu iznin
{icrete doniistiiriilmesi de miimkiin degildir. Bunun yani sira is¢inin her bir miinhasir y1l igin "
hak kazandigi ancak her ne sebeple olursa olsun kullanmadigi yillik izin, sonraki wyila

devredecektir ve is¢i bu izinlerini takip eden yillarda kullanabilecektir.




Tiim bu Anayasa ve kanun hiikiimleri birlikte gozetildiginde s6z konusu prosediir ile ticretli
yillik izin siirelerinin haftalik ¢alisma saatinde mahsubu ve bu giinler igin {icretsiz olarak
tamamlama calismasi yaptirilmasi sonucunu dogurmaktadir. Bu ise anayasaya ve kanuna agikca
aykiridir.

Tiim bu nedenlerle prosediiriin uygulamasinin durdurulmasi ve prosediiriin geri alinmasi hakli
ve hukuka uygun olup sendikamizin da haklh bir talebidir.

CEVAP:3
Birlik Haber-Sen’in agmis oldugu dava sonucuna gore karar verilecektir.

TALEP-4) PTT MERKEZ MUDURLUKLERINDE UYGULAMASI YAPILAN
CUMARTESI CALISMALARININ ve 19:00° a KADAR YAPILAN MESAI
UYGULAMASININ KALDIRILMASI

Bir 6nceki KIK raporuna sirketinizce verilen cevapta esnek ¢alisma modeline dair istatistiki
calisma yapilacagi ve verim alinmadigi tespit edilen i yerlerinde esnek ¢alismaya son
verilecegi belirtilmis bu dogrultuda bazi is yerleri kapatilmig ancak biiyiik bir kismu ise zarar
edilmesine ragmen halen aym sistemle ¢alistirilmaya devam edilmektedir.

Bu uygulamadan vazge¢ilmesi halinde personele 6denen ilave mesai ticretleri, elektrik su vs.
harcamalarin 6niine gegilebilecegi gibi 6zellikle giivenlik riski olusturan yerlerde de bu riskin
ortadan kalkmasim saglayacaktir. Talebimiz iilke genelinde uygulanan 19:00" a kadar yapilan
¢alismalara son verilmesidir.

CEVAP:4

Birlik Haber-Sen’in daha onceki KIK talepleri dogrultusunda ilk etapta birgok Merkez 19.00
mesaisine kapatilmis olup, kalan Merkezlerden istenilen verimi saglamayan is yerlerinin de
19.00 ve Cumartesi mesaileri hakkinda Posta Kargo ve PTT Bank Daire Baskanliklarinin
birlikte yiiriitecegi ¢aligma sonucunda is verimi goz oniine alinarak geregi saglanacaktir.

TALEP-5) SUBELERIN TEMIZLIGIi

Genel Merkezimizce Tiirkiye genelindeki Basmiidiirliiklere bagl is yerleri biinyesinde, Il
Baskanlarimiz ve isyeri temsilcilerimiz ile yapmis oldugumuz teskilat g¢aligmalar ile
toplantilarda 6zellikle subelerin temizligini yapacak yeterli sayida eleman istihdami
vapilmadigi (Basmiidiirliikler tasarruf etmek i¢in bu alanda personel ihtiyaci belirtmiyorlar) ve
bircok subenin PTT A.S.’nin vizyonuna uygun olmadigi gériilmiistiir.

Bu nedenle Tiirkiye genelinde sube temizlik gérevlisi normlarinin artirilmasini talep ediyoruz.

CEVAP:5
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmiis olup, temizlik hizmetleri hususunda yeni bir genel
teblig yapilacaktir.

TALEP-6) FIRMALARLA YAPILAN APS KURYE GONDERI ANLASMALARINDA
DAGITICI PERSONELE CEZA UYGULANMASININ KALDIRILMASI

PTT A.S. nin ¢esitli kurum ve firmalarla yaptigi APS Kurye Gonderi anlagmalarinda teslimde
gecikme olmasi halinde personele ceza uygulanmaktadir. Ancak Gonderi tesliminde olusan
gecikmelerde personel eksikligi, adres yetersizligi, sevk ve ayrimdan kaynakl problemler g gibi
hususlar dikkate alinmadan personele ceza uygulanmasi adil olmayan bll’ durum ortaya
¢ikaracagindan haksiz cezalarin verilmesine neden olmaktadr.
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Bu tiir haksiz uygulamalarin engellenmesi i¢in yukarida bahsedilen aksakliklar giderilmeden
personele ceza verilmemesini talep ediyoruz.

CEVAP:6
Birlik Haber-Sen’in talebi kabul edilmis olup, Posta Kargo Hizmetleri Dairesince
Bagmiidiirliiklere genelge gonderilecektir.

TALEP-7) DAGITICILARIN YAZLIK AYAKKABI VE PANTOLONLARI iLE
ILGILI SIKAYETLER

Avyakkabilar; Derisi hava almaya miisait olmadigindan aya@: terletiyor, kaliplar1 dar kalip
olarak yapilmus ayagi ¢ok fazla sikiyor ve tabanlari diiz olarak tasarlandigindan yiirliyiise engel
oluyor yiirliyiis ayakkabisi olarak tasarlanmamus.

Pantolonlar; kalip ve benleri beden numaralari ile uyusmuyor, arka cepleri ¢ok dar ciizdan
S1gmiyor.

Personelden gelen bu tiir sikayetlerin oniine gegilmesi i¢in daha once yapildigi gibi yetkili
sendikadan teknik sartname hazirlama ve mal kabul komisyonuna temsilci alinmasini talep
ediyoruz.

CEVAP:7

Birlik Haber-Sen’in talebi uygun gériilmiis olup. personele 6zellikle en kaliteli ayakkabi ve
kiyafetin verilmesine, hava ve iklim sartlarina gore bolgesel olarak kiyafet verilmesine, bundan
sonra kiyafet komisyonlarinda Yetkili Sendika temsilcisinin de bulunmasina karar verilmigtir.

TALEP-8) ARAC KULLANILMASINA iIHTiYAC DUYULAN PERSONEL

Kurum hizmetlerinin aksamamasi igin asli gorevleri olmasa dahi kendi gérevlerinin yaninda
ara¢ kullandirilan personellerin birgoguna kurum tarafindan “ara¢ kullanma yetki belgesi™
verildigi bunun yaninda SRC belgesi de aldinldigi ve is tamminda olmadig: halde softrliikte
vaptirildigi malumlarmizdir.

Dagitici personele arag kullanim ticreti verildigi ama memur ve gise biiro gorevlileri ile unvanh
personele bu iicretin verilmedigi, bu magduriyetin giderilmesini talep ediyoruz.

CEVAP:8
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun goriilmemistir.

TALEP-9) 399 VE iHS YONETMELIGi PROSEDUR CALISMALARINA YETKILI
SENDIKANIN DAHIL EDILMESI

CEVAP:9
Birlik Haber-Sen’in talebi uygun gériilmiis olup, Prosediir ¢aligmalarinda sendikanin goriisleri
dikkate alinacaktir.

TALEP-10) iDARI HIZMET SOZLESMELiI PERSONELIN MESAI SAATLERININ
DUZENLENMESI

idari Hizmet Sozlesmeli personellerin mesai saatlerinin {ist sinirnin uygulanmasinda ilden ile
isyerinden isyerine Genel Miidiirliigiin tebliglerine aykiri kararlar vererek mesai kisitlamalarina
gidildigi ve farkliliklar olusturuldugu sendikamizca tespit edilmistir. 4%

Bu durumun diizeltilmesi i¢in \ %
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a) 31.01.2017 tarih ve 45 sayih Yonetim Kurulu Karari ile farkli unvanlarda ve gorevlerde
sinirlandirilan mesai saatinin tiim unvan ve gorevlerde 50 saat olarak degistirilmesini
talep ediyoruz.

b) Personelin hafta sonu fazla ¢alismasina ihtiyag var ise bu ¢alismanin en az 8 saat olarak
kabul edilmesini talep ediyoruz.

¢) Fazla ¢alismalarin Is Kanununa uygun sekilde yapilmasini

d) Basmiidiirliiklere verilen fazla ¢alisma yetki saatinin aylik olarak belirlenmesi

e) Tim iilke genelinde yeknesakhigin saglanmasi i¢in Genel Mudiirlikkge bu konularda
gerekli takibin yapilmasini talep ediyoruz.

f) Tim bu is ve islemlerin yeniden diizenlenmesi i¢in yetkili sendika ile birlikte bir
komisyon kurulmasini talep ediyoruz.

CEVAP:10
Birlik Haber-Sen’in s6z konusu talebi dogrultusunda Muhasebe Daire Bagkanhg ile bu konuda
calisma yapilacaktir.

TALEP-11)
Posta dagiticilarina semsiye ve gelik termos verilmesini talep ediyoruz.

CEVAP:11
Birlik Haber-Sen’in s6z konusu talebi degerlendirilecektir.

TALEP-12) MAHKEMELERCE iADE EDILEN TEBLIGATLARIN UCRETLERININ
DAGITICILARDAN TAHSIL EDILMEMESINI TALEP EDIYORUZ

Mahkemeler tarafindan usulsiiz yapildig1 iddiasiyla geri gonderilen teblig evraklan yiiziinden
dagiticilar bilyitk sorun yasamakta geri gelen teblig evraklan biiyiik is yiikiiniin yaninda
dagiticilara ekstra masraf ¢ikarmaktadir. Her geri gonderilen teblig evraki dagitici yanlhs
yapmamis olsa bile iicreti Dagitici personelden istenmekte itiraz edildigi taktirde muhatap
mahkeme olmasi hasabiyle sonu¢ alinamamaktadir. Dagitict personeller tarafinda binlerce
Tebligat yapilmas elbette ki hata doguracaktir personel memnuniyeti i¢in yanhs yapilan veya
mahkeme hakimi tarafindan avukatlara siire tanimak ig¢in iptal edilen teblig evraklarinin
masraflarinin kurum tarafindan karsilanmasi personeli ziyadesi ile memnun edecektir Bunun
¢6ziim yolu ise referans numarasi ile génderilen teblig evraklarinin pul segilerek kabul edilmesi
boylelikle dagitici personelden iicret alinmasinin dniine gegmesini istiyoruz.

CEVAP:12
Birlik Haber-Sen’in sz konusu talebi uygun goriilmemistir.

TALEP-13) Personeli ilgilendiren genelgelerle ilgili olarak yetkili sendikaya da bilgi amagh
dagitim yapilmasi.

CEVAP:13
Personeli ilgilendiren genelgelerle ilgili olarak tim sendikalarin da bilgilendirilmesi talebi

degerlendirilecektir.

Kurum idari Kurulu toplant1 giindemi 39 maddeden ibaret olup, 16/01/2020 tarihinde yukarida
yer alan taraflarin katilimiyla goriisiilen konularda isbu kararlar alinmistir.
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